DEPARTAMENTO DE TRANSITO DO PARANA
DETRAN/PR

SISTEMA DE RENOVACAO ANUAL DOS DESPACHANTES &
PREPOSTOS - DETRAN/PR

MANUAL DO USUARIO

NOVEMBRO 2015



9 DETRANPR Y

PARANA

GOVERNQ DO ESTADO

Manual do usudério elaborado pela Coordenadoria de Gestao da Informacao — CGl

Versao 1.00

GOVERNO DO PARANA
Departamento de Transito do Parana - DETRAN

Av. Victor Ferreira do Amaral, 2.940
Capao da Imbuia - 82800-900 - Curitiba - PR

Telefone: (41) 3361-1212



9 DETRANPR Y

PARANA

GOVERNQ DO ESTADO

Sumario

L OBUIETIVO ittt ettt et e e e e e e e e st e e e e e e s st a e ae e e e e s e nnnrnanaeaeenn 4
2. COMO ACESSAr O SISTEIMIA ....uuvviiiiieie ittt e ettt e e e s e e e e s e st bbb eaeeeesaanaae 4
3. ULIlIZANAO O SISTEMI@ .ottt e e e e e nabeeees 5
4, Captura de IMAGENS ....ccccviiiiiiieeeeee e 7
5. INSErc80 de DOCUMENIOS ....ccoooiiiiie e 8
O [ F= 2= L OF= T =T 1 o RSP PEURP 9
A ] (0] g g T I= T ST 1] 1= o = USSR 9



PARANA

GOVERNQ DO ESTADO

9 DETRANPR Y

1. OBJETIVO

Este manual detalha o procedimento para a Renovacgéao anual de Despachantes

e Prepostos.

2. Como acessar o Sistema

Para acessar o Sistema de Renovagéo, o despachante credenciado devera inserir
sua senha habitual, disponibilizada para o Médulo de Veiculo, utilizando a fungéo: -
Sistema Detran/PR — Modulo Veiculo > Credenciamento - Despachante e optar por:

Painel de Controle — Despachante e ou Manter Despachante.

Painel de Controle - Listagem dos cadastros com pendéncias e acesso aos

mesmaos.

Manter Despachante - Pesquisas com listagens dos cadastros e acesso a
manutencdo dos mesmos. Renovacado de Despachante e Preposto.

| % Velculo - Detran PR x B

Jov.br/detran-veiculos || Q Pesquiser

Expresso iﬁ Habilitagio i& Veiculo @ Sistema de Chamados :: GRH - Biometria :: JUSTIFICAR PONTO :: Relatdrios de Proxy % https://www2.bancobr... ¥ Correio Hibrido «* Coneios ﬁ AR Digital - Detran PR iﬁ Homolo HABH @ Hom

) DETRAN/PR LTI ERTE T

Fungbes de Apoio  CTR Documento  Leildo Credenciamento  [Seguranca

Despachante Painel de Controle - Despachante

Manter Despachante

Seja bem vindo!

coove especial processo
seu (ltimo acesso ocorreu dia 24/11/2015 13:08:28.

UTR Processamento: COOVE
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3. Utilizando o Sistema

Para o cadastro de renovacéo no sistema, deve-se optar pelo botdo

Sistema de Informacdo DETRAN/PR Médulo de Veiculo

Funcées de Apoio CTR Documento  Leildo

Pesquisar Despachante

Usuario
Nome COOVE ESPECIAL PROCESSO (2192) Tipo  Detran
Opcdes de pesquisa

. Nome

(©) Cédigo  (7) Nome () REE @ Todos

Municipio | Selecione Izl PR Ciretran ISeIecione E ndm,-regido-municipio
Portaria Matricula Situacdo | Selecione :

Documento Fase de Cadastramento

D RG (@) CPF (7)) CNP) () Todos El o" B 1" [ "1r* [ "1xrt [ *1v' [ v [ "vi* [ *vir" [ Todos

| Confirmar I | Incluir | I Cancelar | I Fechar |

Apés, preencher com os dados cadastrais solicitados, em seguida optar por

salvar, seguindo para a préoxima fase.

Incluir Despachante

Usuario
Noms COOVE ESPECIAL PROCESSO (2192)
Tipo  Detran

*} Campo de preenchimento obrigatério.

Despachante

* Matricula 0109987 [.,.IE Fase Atual O
* Nome [Cario= menmiquE

* Noms Fantasia [ARROW DESPACHANTE

Datas: Creden(\amantul— (=] Des(reden(iamentul— @
* Giretran | t-cuRITIBA-CURITIBA =] (nim. - regizo - municipio!
|
= Situscis [cabastrabo [

Salve os dados primdrios do Despachante para ter acesso a0 demais dados!.

Salvar | [ €ancelar |[ Fechar
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Na tela seguinte, preencher com os dados solicitantes de cada aba, sempre

lembrando de salva-los na prépria aba, antes de passar para a outra.

‘& Dados Pessoais °Enderego Comercial & Endereco Residencial & Preposto & Documentos

Enderego Comercial

Dados Atuais

* CEP I‘ q [ Usar endereco residencial I

UF I PR j * Municipio I Selecione E|

* Logradouro I Nl]merol

Comp\ementol * Bairro I

* Telefone Fixo I * Telefone Celular I

* Email I

[ el |
dereco Residencial opreposto

e Docurmentos

*Foto ZA

= U ISeleciane :

- ~
Mamero | Nowo

Salvar

Celular I
Historico

EmissAao de Cracha

Se estiver faltando algum dado, o sistema emitirA uma mensagem alertando e

especificando quais séo os dados faltantes.

Despachante
* Matricula 109588 o [d] ,th; ﬂ =
* Nome |carLos HENRIQUE

* Nome Fantasia |ARROW DESPACHANTE

Datas: Credenciamento 0 Descredenciamenta g

* Ciretran [ t-curITIBA-CURITIEA [ (rém. - regiae - municipis

Caixa Postal |89
* Situagdo CADASTRADO : f ° Yy [Hé documentos obrigatdrios ndo fornecidos. Verifique na aba "Documentos”, ﬂ]
eDadns Pessoais ‘w Endereco Comercial ‘w Endereco Residencial ‘w Preposto '« Documentos
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4. Captura de Imagem

No primeiro momento, para a insercao da imagem, esta devera estar salva em seu

Documentas obrigatdrios faltantes:
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1. Foto 3X4 (Desp.)

2 Cartio Assinatura (Desp.)
3 Convénio (Anexo IV) (Desp.)
5: Certiddo Negativa (Desp.)
7. Guia de Pagamento (Taxa de Anuidade) (Desp.)
8 Alvard de Licenca (Desp.)
9: Certificado Curso de Atualizacio (Desp.)
11: S.S.A. (Requerimento Anexa [) (Desp.)

13:1.8.5. (Desp.)

computador, pen-drive, rede e ou outro dispositivo mével de armazenamento de arquivo,

obrigatoriamente a foto mais recente e em formato (3x4) . Efetuar a busca, seleciona-la

e salvar.

Dados Pessoais: Foto 3X4

| Novo [ istorico [H1 @)

-
@ Enviar arquive

(jOv“,. <« CH- COOVE(F) » sistema despachante » - !l Pesquisar sistema despact vante p‘
— — —

Arquivo: |F\sistema despachante | :Selecionar arquivo..

Descrigdo:

|

Organizar = Nova pasta B 2 Eﬂ e
8 Downloads *  Nome ° Data de modificac..  Tipo |2
El Locais
- |l 1/ Nova pasta (2) 05/11/2015 09:26 Pasta de 2 rquivos|

L prints 05/11/2015 09:26 Pasta de a rquivos|
4 Bibliotecas

E@ 5 m anexo 1 04/11/201510:31 Adobe Ac robat D

3 ocumentos
=F m anexo 2 04/11/201510:32 Adobe Ac robat D

I k=] Imagens
N M’g' L anew4 04/11/2015 10:33 Adobe Ac robat D|=

3 usicas
l o E @ certiddo-de-nascimente 04/11/201510:39 Imagem J PEG

3 ideos

T certidaonegativa 04/11/201510:39 Adobe Ac robat D
certificado 04/11/2015 10:42 Imagem J PEG
- Computador @ ' ’, ’
&, Disco Local (€) [=] enh 04/11/2015 10:52 Imagem J pEG
4 ocal (G
D”“L o & foto 04/11/20151034  Imagem) peg  —
4 :
C] c:mcc:;;(:) = fote2 04/11/20151034  Imagem J pegG

3 - o
L= =] foto3 04/11/201510:34 Imagem J PEG =

. -1 I J v

Nome: = | Todos os arquives -
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Arguivo salvo com sucesso!
Esta janela serd atualizada

5. Insercdo dos Documentos

Para insercdo da documentacdo exigida na renovacdo de Despachante e Preposto,

basta somente digitalizar e salvar em seu computador, rede, pen-drive e outro

dispositivo mével de armazenamento de arquivo. O sistema induzira ao Despachante,

introduzir todos os documentos obrigatérios, para isto efetue a busca do documento

solicitado, previamente j& digitalizado, selecione e anexe ao sistema.

Dados Atuais *Foto 3X4
* Documento
Tipo I RG : Orgdo Exp. | MT [=] uF |ac [=]
Com DV Mimero \EECECEECEE]
* CPF |837.145.7u4—97 CcHP3 |
Documentos n
Tipo Arquivo Obrig. Arquive Status Ohbter m E]
1: Foto 3X4 (1) SIM sdownloads ]
2: Cartfio Assinatura (1) SIM o load:e 2
3: Convénio (Anexo IV) (1) SIM sdovmloads [ ]
4: Autorizacdo - Lacre (1) NAO '9
5: Certid3o Megativa () SIM = [ ]
6: Certid3o Explicativa (1] NAC - o9
7: Guia de Pagamento (Taxa de Anuidade) (1) SIM sdovmloads ]
8: Alvara de Licenca (1] SIM o load:e 2
9: Certificado Curso de Atualizacio (1) SIM sdownloads [ ]
11: 5.5.A. (Reguerimento Anexo I) (1] SIM sdownloads= o
12: Portaria (1) MEO &
13: 1.5.5. (1) SIM sdownloads D
4 - - »

[Movo | [ satvar |

| Emiss3o de Cracha |

| Mostrar Histarico |
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6. Finalizar Cadastro

Ao término de todo o cadastro de renovacgéao, efetuar as operacdes de: salvar

Analise COVE - Fase I |ﬂ

e ao lado, optar para envio do cadastro: -

Observacoes sobre este envio - Mudanca de Fase

Enviando para Fase 0O

renovacdo anual exercicio 2015

OK ] [ Cancelar
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ApOs esta operacgdo, seus dados cadastrais estardo inseridos no Sistema e enviados

para andlise da COOVE / DIFI e posteriormente se aprovado, a emissdo do cracha.

Obs.: Ao enviar o cadastro, este desaparecera da tela do sistema.

CUUVE ESpelidl ProLesso

o Alteracdo de fase do cadastramento do Despachante bem sucedida. alterado com sucesso !

Manutengdo Despachante

7. Retorno ao Sistema

Se ao consultar o Sistema: Painel de Controle e o cadastro aparecer novamente em

sua tela de visualizagdo, favor ler a mensagem postada, para averiguar qual

documentacéo foi reprovada e necessita do reenvio para regularizacéo cadastral.



