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1. osiemivo
Este manual detalha o uso do aplicativo de Vistoria Eletronica de Veiculos desde a inicializacdo do app, até o vinculo das vistorias nos processos de

veiculo.

2. Como acessar o aplicativo

Para acessar o aplicativo de Vistoria Eletronica através do smartphone localize no menu do aparelho o icone do app, conforme imagem abaixo:

Figura 1
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Em seguida sera disponibilizada a tela para Login e Senha. O usuario a ser inserido é o mesmo do Mddulo de veiculos do DETRAN.

N M oalso-m 13:59

Vistoria Eletronica de Veiculos
a DETRANPR

joao.muniz

Versao 1.9.18

Figura 2
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3. Utilizando o aplicativo

.
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O aplicativo disponibiliza um menu com varios servicos. Para iniciar o processo deve ser informado o motivo da vistoria, e na tela seguinte o motivo

complementar associado, se houver.

O botdo do lado esquerdo é para fazer deslogar no aplicativo e deve ser realizado ao término do expediente.

Al B Sl 41% @ 15:12

‘&= DETRAN/PR - Vistoria Eletroni..

Selecione um motivo para Vistoria

= [

Mud de L lidad 22 Via CRV

AAA 0000

Transferéncia Emplacamento

- &

=

Sp.aBa Sl41% @ 15:13

&= DETRAN/PR - Vistoria Eletrani...

Servigos para Transferéncia

Aquisigao com Troca de
Aquisicao de Veiculo Municipio

o

= _a

Registro de Outro Estado

-

<«

y
2
0
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Em seguida deve ser assinalado o tipo de proprietario: Pessoa Fisica ou Pessoa Juridica.

Ap.aB Sl41% &8 1513

fe DETRAN/PR - Vistoria Eletroni...

Tipo do Proprietario

H
D

Pessoa Fisica Pessoa Juridica

<

Y
&)
0
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Nesta etapa quando a vistoria sera iniciada, deve ser identificado o veiculo, e o aplicativo disponibiliza 3 (trés) op¢Ges de entrada. Placa, Renavam ou
Chassi. Deve ser escolhida apenas uma opc¢ado de entrada. No caso de Primeiro Emplacamento deve ser inserido o chassi do veiculo. Todos os motivos dispdem
de duas formas de inser¢do, método de rolagem ou teclado virtual, conforme disposto nas imagens abaixo. Apds digitar, basta selecionar a seta na cor verde

para continuar o processo.

40 .alB 5l 42% @ 15:14

AalB Sl 38% = 15:34

& DETRAN/PR - Vistoria Eletréni... e DETRAN/PR - Vistoria Eletrdni...
Vistoria para Mudanga de Localidade Vistoria para Transferéncia
Servigo: MPO6 - Mudanga de Servigo: MPO02 - Aquisi¢cao de Veiculo
Municipio

Proprietario: Pessoa Fisica
Proprietario: Pessoa Fisica

Placa:

Letras:

AU/ X

Numeros:

A'S D F G H J K L=
(] z X ¢ vV BN Mectr

{nt ] D) 4oy (]

914 (10
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4. Captura de imagens

Apds inserir os dados do veiculo (Placa, Renavam ou Chassi), o aplicativo inicia a sequéncia de fotos, que devem ser tiradas do veiculo. Obrigatoriamente
devem ser inseridas 4 (quatro) imagens — Frente, Traseira, Numero do Motor e Chassi. Ndo é possivel continuar o processo sem que as imagens sejam
capturadas na sua respectiva ordem. No caso de veiculos nos quais ndo ha possibilidade de se coletar as 4 (quatro) imagens, como por exemplo, reboques e
semirreboques, deve ser coletada uma imagem repetida a anterior. Quando a tela abaixo for exibida basta selecionar o centro da tela para que o aplicativo

disponibilize a cdAmera e seja iniciada a captura de imagens.

0 .alBE Sl 42% 3 15:14

[&=| DETRAN/PR - Vistoria Eletroni...

€ Veiculo

|: a Adicionar Foto da Traseira do 1/4 J
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E importante ressaltar que ao movimentar o smartphone nas posicdes horizontal e vertical, o aplicativo se ajusta automaticamente, esta alternancia

permite ao Vistoriador/ Despachante identificar o melhor dngulo para captura das imagens.

A camera do smartphone deve estar sempre em modo de configuracdo automatico assim como o flash, desta forma reconhece as condi¢cdes do ambiente
de luminosidade, utilizando ou ndo o flash para captura das imagens, conforme descrito assinalado na imagem acima além de utilizar-se de auto ajuste do foco,
ou seja, mesmo que haja trepidacdo durante a captura da imagem, em segundos a camera corrige as imperfeicdoes até que a qualidade da imagem melhore e

possa ser coletada.

Ap0s capturada a imagem o Vistoriador/ Despachante deve verificar a qualidade da imagem, se abrange toda a area fotografada, e o nimero do chassi
ou motor ndo possuem cortes ou ocultos. Durante o recolhimento das imagens se o Vistoriador/ Despachante ndo concordar com a qualidade da imagem, basta
selecionar o botdo para descartar a foto, disponibilizado pela prépria cdmera, ou o botdo do aplicativo na tela seguinte para alterar a foto e iniciar o processo

novamente.

10
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DB 5l37% & 15:37

@ DETRAN/PR - Vistoria Eletrdni..

Q@ Alterar Foto da Traseira do Veicuig4

.

PARANA

GOVERMNO DO ESTADO

B il 37% & 15:37

@ DETRAN/PR - Vistoria Eletroni...

% Alterar Foto do Chassi do Veicul®@/4

11
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O LG oD .alB &l 37%E 15:38

HO LB oD .alB 5l 37%E 15:38

DETRAN/PR - Vistoria Eletroni.. DETRAN/PR - Vistoria Eletroni..

7 By [/ \

"éb Alterar Foto da Motor do Veiculo3/4 Q@ Alterar Foto da Frente do Veiculo4/4

N =7 NG 7

E

;

N, .
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5. Registro de Avarias
Apds capturar as 4 (quatro) imagens do veiculo o aplicativo é direcionado a um menu com trés opg¢des, sendo a primeira a funcdo do “Registro de

Avarias”. Quando selecionado este item disponibiliza um check list de 33 (trinta e trés) itens obrigatérios, os quais ja vem previamente assinalados como

ok. Caso o veiculo esteja com alguma irregularidade, o Vistoriador/ Despachante deve assinalar o item como reprovado e assinalar a seta na cor verde para

validar as op¢Oes assinaladas, reprovar o veiculo.

D .l a1l 36% @ 15:40 ror il Sl 36% @ 15:40

& DETRAN/PR - Vistoria Eletréni... ‘&= DETRAN/PR - Vistoria Eletrani...
Formulario de Avarias Formulario de Avarias
Q. Informe uma palavra-chave para... Q, Informe uma palavra-chave para...

01. Cinto de 01. Cinto de
Seauranca - ) Seauranca

02. Para-choque Ly ] 02. Para-choque
Dianteiro e Traseiro Dianteiro e Traseiro

03. Faroletas e Fardis Reprovado
Dianteiros de Luz (2] de a
Branca e Amarela

04. Limpadores de Reprovado q w e r t b4 u I O o]
Para-brisa . m— — —— el S — ——— — —
05. Espelhos Reprovado i i i i g 2 L L E

Retrovisores Internos e
Externos

Interna de

ontra

-5 1{ar

13
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6. Observagoes

O botdo “Observagbes” é uma funcdo para inser¢do livre de informagdes pelo Vistoriador/ Despachante. Neste campo deve ser assinalado
imprescindivelmente informacdes relativas ao nimero do motor do veiculo quando este for inacessivel para captura de imagens. Neste caso o Vistoriador/
Despachante deverd informar a numeragdo do motor MANUALMENTE neste campo, acompanhado da informagdo. “NUMERO DO MOTOR INACESSIVEL
PARA CAPTURA DE IMAGENS”.

Quando houver esta informacao, a foto do nimero do motor na captura de imagens deve ser da tampa do motor como um todo conforme imagem da

pagina 12. A funcdo observacGes ainda permite que o Vistoriador/ Despachante escreva quaisquer informacgdes que julgar relevante relacionadas ao veiculo.

[ﬁT-} Vistoria Eletronica de Veiculos

Observagoes sobre a Vistoria

Vistoria para regularizacao kit GNV

35 caracteres Limite: 1024

14
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/. Exibir Digitalizacbes

O bot3o “Exibir Digitalizagées” é uma funcdo que exibe todas as 4 fotos obrigatdrias ja capturadas pelo Vistoriador/ Despachante, para que sejam revisadas.
Além de revisar as imagens, o Vistoriador/ Despachante se julgar necessario pode incluir até 5 fotos adicionais do veiculo. Cada foto adicional deve ser

nomeada, para que entdo seja disponibilizada a cAmera do smartphone. O processo deve ser repetido para as fotos que forem necessarias.

Descricao da Digitalizacao

Cancelar

15
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8. Enviar Vistorias para o Mddulo de Veiculos

Q Vistoria Eletronica de Veiculos

Vistoria para Mudanga de Localidade

Servico: MPO06 - Mudancga de Municipio

Proprietario: Pessoa Fisica

Placa AAA-0000

Registrar Avarias

~

—
ol

Exibir Digitalizagées |

‘e 1B 5l 36% & 15:41

® Mensagem

b

ﬁbserva(;ées

<

&

Vistoria registrada no
dispositivo com sucesso!

Fechar

‘D .alB Sil41% @& 15:12

DETRAN/PR - Vistoria Eletroni...

PARANA

GOVERNC DO ESTADD

Selecione um motivo para Vistoria

o2

Mudanga de Localidade

P

22 Via CRV

Transferéncia

AAA 0000

Emplacamento

Finalizada e aprovada a vistoria, ao selecionar o botdo na cor verde, a vistoria é concluida, registrada no smartphone e sera enviada assim que o aparelho
identificar uma rede. O botdao vermelho, rejeita a vistoria e ndo encaminha ao mddulo de veiculos. Apds registrada no aparelho o aplicativo retorna
automaticamente ao menu inicial. Recomenda-se liberar o veiculo apenas apés a confirmacao do envio da vistoria, para realizar este procedimento no menu
inicial basta selecionar o botdo na cor azul com o desenho de uma nuvem.

16
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Ao selecionar este botdo todas as vistorias realizadas sdo relacionadas devendo o Vistoriador/ Despachante confirmar o envio para o médulo de veiculos.

Ao selecionar serd mostrada a imagem de status. As vistorias sdo transmitidas em segundos, através de rede 3G, 4G ou Wi-Fi.

oD .alB 5l 36% & 15:41

DETRAN/PR - Vistoria Eletroni..
Q

Placa Realizada em
AUX3940 15/01/2015 »
Placa Realizada em -
A0J3237 14/01/2015 x
@ Detalhes da Vistoria
Placa Realizada em -
14/01/2015
AUX3940 i e Placa AYUB255
Realizada em 25/05/2015 10:41

. Tamanho: 1,24MB

Placa Realizada em - i = -
Situagdo: Enviado
AAAD000 13/01/2015 o
Aguardando revisdo pelo responsdvel...

Placa Realizada em - Fech
AUX3940 13/01/2015 x echar
Placa Realizada em -
AUX3940 13/01/2015 (]

17
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E imprescindivel que o Vistoriador/ Despachante confirme se a vistoria foi enviada para o médulo de veiculos pois no processo feito eletronicamente o
decalque n3o ira existir, e sem a vistoria eletrbnica vinculada ao processo, o processo sera indeferido. Sendo assim é importante que o Vistoriador/ Despachante

esteja atento além das mensagens listadas acima as imagens que podem eventualmente acontecer, conforme exemplos abaixo.

o+ D .alB 51l 36% & 15:41

——

LT
o

DETRAN/PR - Vistoria Eletroni...

Placa Realizada em I “Aguardando Conexao”: Aguarde alguns instantes até que a vistoria seja

AUX3940 15/01/2015 - . enviada. Se necessario retorne a tela anterior e acesse novamente esta opg¢ao.

Pl sl Al “Enviado”: Vistoria estd aprovada e enviada ao Mddulo de Veiculos.

A0J3237 14/01/2015

Placa Realizada em P "o\ . ~ 7 . .

AUX3940 14/01/2015 S Rejeitada pelo DETRAN": Vistoria reprovada que ndo é enviada ao mddulo de
veiculos.

18
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Exemplos de Mensagens:

e+ gl 36% & 15:41

€ Detalhes da Vistoria
€ Detalhes da Vistoria

Placa AUX3940
Realizada em 15/01/2015 15:34
Tamanho: 1,03MB
Situagao: Aguardando Conexao

FPlaca AYU8255
Realizada em 25/05/2015 10:41
Tamanho: 1,24MB
Situacgédo: Enviado

Aguardando revisao pelo responsavel.

Fechar

Enviada a vistoria, o veiculo pode ser liberado encerrando assim o processo de Vistoria Eletrénica.

Até 31/12/2015 o processo de vistoria eletronica deve ser realizado junto com o decalque.

19
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9. Vincular Vistorias
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Durante a montagem de processos, a vistoria deve ser vinculada. Para realizar este procedimento a montagem dos processos devem ocorrer normalmente,

até a tela que antecede a emissdo da SSV.

Sistema de Inform ac&ao DETRAMN/ PR Médulo de Ve

Requerer SSV - CRV/CRLV - MP0O4 - EMISSAD DE 22 VIA DE CRV

e

&

= cermand

INFORMACOES DO PROCESSO

Processo Jooi.3.1390961-8
Unidade de Transito [SURITIEBA - TARUMA (DO1)
Des=pachante | |

Placa IAUX*394D uF er Renavam [oco4z.0S5s003-0
Chassi |E:A1E|Bsw05t:|_1_34755 #Ano Fabr. |201.1_ Ano Mcrdelcrlzcn.z

Tipo Weiculo |AUTOMOVE|_ Proced&ncia IESTRANGEIRA
Marca/Modelo JL/RENAULT CLIO CAM1016VH(164015)
Nadmero Grafico CRW |

Dats Requerimento | Motive da Emissdo [EXTRAVIO

Motive Principal Combinado

Motivos Complementares

Mumero do Protocolo Integrado I

DADOS DO PROPRIETARIO

= CIC CHH
CPF Nn_’nrneru|52.307.g4s;0001-15 Maciconal Nn_‘nrnercrl UFISEIeciclne
CrMNPd RENACH
Doc.Identificacio
Tipo [Selecion= OrgSoc Exp. [S=slecion= uF [Sal=cion= Com DV mimero |
*Data de Aquisicio [2z/12/2011 CMP] NSo Cadastrado
Nome [COMPANHIA DE ARRENDAMENTO MERCANTIL RCI BRASIL Qtd. Pruprieta'riclsl

Endereco

=Municipio ICL.IF{ITIELA uF | PR *=CEP I q.
*=Logradouro | Q, MUrmero |
Complemeanto | =Bairro |

Telafone DDDI Nn_‘.rnerul Celular DDDI N.jrnerul

Ermail |

[l M&oc utilizar placa reservada para o CIC deste proprietario.

[] confirmar mesmo se a transfer&ncia for superior a 20 dias.

Confirmar | | Cancelar | | Fechar | | Alterar Complementar | | Wincular Wistoria

20
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Apds selecionar o botdo “Vincular Vistoria” sera disponibilizado um pop-up com as vistorias ativas para o veiculo. O atendente deve selecionar a vistoria

g

mais recente. Para selecionar, basta selecionar o botdo na cor verde na coluna a¢do”

"”. Apos selecionar esse botdo a coluna status é alterada,
informando qual vistoria esta vinculada.

Vincular Vistoria

Processo ¢ 001.3.1390961-3

Flaca ¢ AUX-3940 Renavam: 0042.059003-0 Chassi : 8A1BBSWOSCL134759

Registro de Vistoria
Cod. Status Data Placa Renavam Chassi Acao (?)
109 3 | 2v/o5/2015 | AUx-3340 - - +
120 ¥ | 27/05/2015 | Aux-z940 - - q.r'
144 x 28/05/2015 AUX-3540 = = s

21
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10. Fungdes de Apoio

As vistorias podem ser consultadas antes de iniciada a montagem de um processo utilizando a funcdo no Mddulo de Veiculos conforme imagem abaixo.

Sistema de Inform acaoc DETRAN/PR Médulo de Veiculo
Requerer Servico Processo de Apoio
Corrigir Servico »
____________________ Apropriar Documentos 3 e
Finalizar Processo »
Reemitir Documentos 3

Cancelar Processo Finalizado

Dresistir de Processo

Vistoria Eletrénica

vincular/Desvincular Vistoria Eletrdnica

MENSAGENS NAD LIDAS

22



» 3 DETRANPR S

DEPARTAMENTO DE TRANSITO DO PARANA PARANA

GOVERMNO DO ESTADO

As vistorias podem ser consultadas utilizando os filtros disponiveis: “Processo, Placa, Renavam, Chassi, Data”

Sistema de Informacdo DETRAN/PR Médulo de Veiculo

Requerer Servico Processo Fungoes de Apoio Sair

Vistoria Eletrénica

L ) Renavam

") Processo

© chassi

Data |D4,|"DE.|"2D 15

Pesquisar | | Cancelar || Fechar |

Pagina 1 de & : (Total de 54 registros) Préxima | Ultima
Exibir Processo Placa Renavam Chassi Data Realizac3o
J 001.3.1390487-0 CBF-8333 00&54.091058-8 SBG124CRTSC303189 04/08/2015
u 008.3.0088003-8 AVC-4876 0045.596037-2 93¥LSRTUHC1188366 04/08/2015
=4 001.2.1290646-5 MBZ-5176 0078.754485-5 SBGETT7SBOZCL11875REM 04/08/2015
u 001.3.1390491-8 AML-1543 0065.553074-6 SBWZZZ3IT7FTT106714 04/08/2015
J 001.3.1390523-0 ATH-6094 0028.048150-0 S3HGMZE10BZ114261 04/08/2015
u 001.2.1390513-2 DEM-4111 0079.069850-9 SBED173024240680246 04/08/2015
J 001.3.1390508-6 AUN-3631 00326.199348-0 S93HFAS560BZ131335 04/08/2015
= DCB-0407 04/08/2015
= AHU-740Z2 04/08/2015
u 001.2.1290532-9 A¥XF-4054 0055.721604-9 SN1CHN7ADSEKZS2603 04/08/2015
Pagina 1 de 6 : (Total de 54 registros) Préxima | Ultima

23



>

DETRANPR

DEPARTAMENTO DE TRANSITO DO PARANA

®
PARANA

GOVERMNO DO ESTADO

Apds listar as vistorias localizadas de acordo com o filtro selecionado basta selecionar a lupa para visualizar o conteldo da Vistoria.

Processo de Vistoria Eletronica

Motor do Veiculo

Frente do Veiculo

Traseira do Veiculo

2 130

o

24



»2 DETRANPR A

DEPARTAMENTO DE TRANSITO DO PARANA
GOVERNC DO ESTADD

11. Otimizando o aplicativo

Com o uso, os dados armazenados no aparelho podem gerar lentidao e excepcionalmente o travamento do aplicativo. Para sanar este problema,
existe uma rotina automatica de limpeza das informacdes que é executada a periodicamente, ainda assim caso o aplicativo esteja lento, a limpeza pode ser

feita manualmente conforme descrito nas imagens abaixo:

No menu de aplicacdes do Celular selecione o icone de “CONFIGURACOES”

G Y als1 s 16:07

Widgets

B

Calculador Camera

8 4

Chrome ! Config. Contato
Google

=

Downloads Dropbox

Flipboard Galeria

3 ]
Gravador Group Play
de voz

25
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Em seguida no canto superior direito selecione o botdo “Mais” e em seguida a opcao “Gerenciador de Aplicagbes”:

[ G S Lal51%m 16:08
3] [ QN =
Conexdoes Meu dispo. Contas Mais

Permissdes

@ Local N

Seguranca

Gerenciamento de sistema

== Gerenciador de aplicagdes
Aplicativos padrao
Bateria
Armazenamento

° Data e Hora
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Deve ser localizado na listagem o aplicativo de Vistoria Eletronica:

[=]

G 0 ogls1%xm 16:08

< @ Gerenciador de aplicacoes

WO
une

fe;

BAIXADO

UNO
4,49 MB

Vistoria Eletréonica

38,79 MB

Vivo Musica
30,21 MB

Vivo Play
72,40 MB

WhatsApp
118 MB

Wonder Zoo
6,67 MB

YouTube
28,10 MB

Zedae

Memoéria do dispositivo

.

PARANA

GOVERNDO DO ESTADOD

27
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Para efetuar a limpeza deve ser selecionado o botao “Limpar cache” e “Limpar Dados”.

[==] H o dals1%xm= 16:08

< @ Informacdes do aplicativo

F\ Vistoria Eletrénica
“ Versao 1.9.18
Forcar parada Desinstalar

~ Exibir notificagdes

Armazenamento

Total 38,79 MB
Aplicacgao 21,53 MB
App do cartao SD 0,00 B
Dados 17,26 MB
Dados do cartao SD 0,00 B

Limpar dados

12,00 KB

Limpar cache

Iniciar por padrao

.

PARANA

GOVERNC DO ESTADD

28



