Fis. 992

; DETRANPR _n e

GOVERNO DO ESTADO

RESPOSTAS AS SUGESTOES E QUESTIONAMENTOS REFERENTES A AUDIENCIA
PUBLICA N° 01/2021 — CREDENCIAMENTO DE CLINICAS

SUGESTOES DE VANESSA MONTI:

e Venho por meio deste para compartilhar ideias e dar sugestdes referente ao
CREDENCIAMENTO DE ENTIDADES MEDICAS E PSICOLOGICAS DE
TRANSITO.

Enquanto pessoa fisica, psicologa especialista em psicologia do transito e atuante
no Parana.

Pagina 02 Artigo 3° - O credenciamento sera concedido mediante autorizagdo a
titulo precario, publicado em forma de extrato no diario oficial do estado - DIO ,
com prazo de vigéncia de até 12 (doze) meses, podendo ser renovado por
sucessivos periodos, sendo limitado ao prazo de vigéncia do Edital de
Credenciamento de 60 (sessenta) meses desde que observadas as exigéncias das
Resolucbes do CONTRAN, do Art. 103 da Lei Estadual n°15.608/2007 e do
presente Edital.

SUGESTAO DE MODIFICACAO referente Artigo 3° - prazo de vigéncia de 24
(vinte e quatro) meses para vigéncia.

RESPOSTA:

No que tange a sugestdo acima formulada, verifica-se que este DETRAN/PR
encontra-se adstrito ao cumprimento, de forma vinculada, ao disposto na Resolugcdo n°
425/2015-CONTRAN, que estabelece o que segue:

"..)

CAPITULO IV
DO CREDENCIAMENTO E DAS INSTALACOES

Art. 156. As entidades, publicas ou privadas, serdo credenciadas pelo 6rgédo ou entidade
executivo de transito do Estado ou do Distrito Federal, de acordo com a sua localizagdo e
em conformidade com os critérios aqui estabelecidos.

§ 1° As entidades credenciadas deverdo manter o seu quadro de peritos examinadores
atualizado junto ao 6rgdo que a credenciou.

§ 2° O prazo de vigéncia do credenciamento sera de um ano (grifo nosso), podendo
ser renovado sucessivamente desde que observadas as exigéncias desta Resoluggo.”
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Assim, verifica-se pela inviabilidade legal de atendimento a sugestdo formulada,
tendo em vista a necessaria vinculagdo do ato administrativo de credenciamento, nos
termos do que dispée a legislagdo federal quanto a matéria.

e Artigo 9° - O pagamento decorrente da realizacdo do exame de aptidao fisica e
mental e da avaliagao psicolégica sera de:

SUGESTAO DE MODIFICACAO dos valores financeiros estipulados devem seguir
a tabela de referéncia dos respectivos conselhos de classe medico e psicologo :

SUGESTAO DE ACRESCIMO referente Artigo 9° TIPO DE EXAME VALOR
TOTAL

Entrevista Devolutiva apdés 2 auséncias consecutivas sem motivagao apresentada
do candidato A definir pelo DETRAN PR.

RESPOSTA:

Além da motivacdo ser subjetiva, trata-se de um direito do candidato e um dever
do psicélogo em um processo de avaliagdo psicoldgica, conforme alinea g do
Artigo 1° do Cédigo de Etica do Psicélogo e Resolugdo 01/2019 do CFP, § 22 -
Quando solicitado, fica o psicélogo obrigado a realizar a entrevista devolutiva ao
candidato, apresentando de forma objetiva o resultado da pericia psicoldgica e
possiveis encaminhamentos, se for o caso. Esclarece ainda que a devolutiva é
indissociavel da avaliagdo psicoldgica, a qual ndo implica apenas no resultado de
testagens, € mais complexa, e é o momento em que o psicologo tem a
oportunidade de ndo sé esclarecer sobre a avaliacdo realizada pelo candidato mas
também de dismistificar o seu papel e da avaliagao psicolégica na sociedade.

Atendimento de Valor Social A definir pelo DETRAN PR.

RESPOSTA:
O DETRAN-PR segue a Lei de Taxas do Estado e os servicos sdo cobrados
conforme estabelecido nesta Lei e que é estabelecido os valores de contratagdo

dos servigos, desta forma ndo é possivel fazer pagamento de um valor diferente
ao previsto, é inviavel legalmente.

Pagina 04 §4° - O DETRAN/PR podera firmar convénio com 6rgaos que
necessitem de exames de aptiddo fisica e mental ou junta médica especial ......

SUGESTAO DE ACRESCIMO referente §4: Avaliagdo psicoldgica entrevista,
coletiva, remarcacao /reteste, para fins pedagdgicos e recursal.
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RESPOSTA:

Quando se fala em exame de aptiddo ou junta médica especial se refere aos
exames que ja s&o realizados pelas clinicas, incluindo avaliagdo psicologica; a
parte recursal é uma outra competéncia, ndo ¢é contratada através de
credenciamento para isso, ou seja, ndo é contratado o recurso nem para exame de
aptiddo fisica e mental, nem para o exame da junta médica especial, nem para a

avaliag&o psicologica.

Pagina 18 - Paragrafo Unico - E atividade inerente & credenciada a correta
realizacdo da verificagdo biométrica documental para admissao do candidato para
os exames. quando da falta ou divergéncia de dados verificados pelo sistema de
habilitacdo o Detran/PR podera invalidar o agendamento, sendo de
responsabilidade da credenciada..... Supressao parcial e sugestdo de modificagao.

SUGESTAO DE MODIFICACAO referente ao Paragrafo Unico:- E atividade
inerente a credenciada a correta realizacdo da verificacido biométrica documental
para admissao do candidato para os exames. quando da falta ou divergéncia de
dados verificados pelo sistema de habilitacdo o Detran/PR podera invalidar
questionar através de sistema agendamento, sendo de responsabilidade da
credenciada (SUPRESSAO DO RESTANTE E MODIFICACAO SUGERIDA)
realizar chamado técnico via sistema para adequacido e possibilitar a correta
realizacdo da verificacdo em novo atendimento sem custos financeiros a
credenciada ou candidato quando nao for averiguada incompeténcia das partes.

RESPOSTA:

Os procedimentos sdo detalhados em Ordem de Servico e quando ha
descumprimento a alguma regra da Ordem de Servigo consta na minuta do Edital
que o DETRAN-PR poderéa invalidar. Atualmente é feito desta forma, s6 é cobrado
0 exame quando é identificado falha por parte da credenciada.

Artigo 61° - Realizar exclusivamente, os atendimentos médicos e psicoldgicos
vinculados pelo DETRAN/PR a credenciada, nos dias e horarios agendados para
esses atendimentos, excetuado o previsto no §4 do art 9. —

Duvida 1 - Os dias e horarios que néo tiverem agendamentos de atendimentos
médicos e psicolégicos bem como agenda aberta (vaga disponivel), podera ocorrer
outras atividades comerciais dentro da credenciada ? —

RESPOSTA:

Durante a audiéncia publica foi questionado o amparo legal para exigéncia da
credenciada em prestar somente servicos relativos as demandas contratadas pelo
DETRAN/PR conforme previsto neste Edital.
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o credenciamento aqui previsto é para “CLINICAS DE TRANSITO” e ndo para
Clinicas de Psicologia ou Clinicas Médicas, mas de atividades especificas as nossas
demandas e que todo o regramento esta voltado a isso, com a preocupacdo de
desemprenho legal, regular e técnico que a atividade requer, por isso a exclusividade.

e Duvida 2 - Viabilizado os atendimentos na credenciada os trabalhos devem seguir
os valores de referéncia do respectivo conselho de classe e isengdo do 6rgao
Detran/PR e o artigo 9° fora dos dias e horarios disponibilizados no sistema?
Pagina 29 Artigo 104 - c) A situacdo econémico financeira da sancionada, em
especial sua capacidade de geragdo de receitas e seu patriménio, no caso de
aplicacao de multa.

SUPRESSAO TOTAL do item C. Multas devem ter seu valor fixado de acordo com
a gravidade e nao sobre capacidade de geracdo de receitas, a fim de seguir o
principio da isonomia a todos os prestadores de servigos. Pagina 30 Artigo 108 -
Apoés prévia autorizacdo do Detran/PR, de forma voluntaria, as credenciadas
poderédo desenvolver atividades/projetos de psicoeducagao na area de psicologia
de transito, sendo proibida a cobranga de valores por esta atividade.

SUPRESSAO PARCIAL E SUGESTAO DE MODIFICACAO SUGESTAO DE
MODIFICACAO para Artigo 108 Artigo 108 - Apds prévia autorizagdo do
Detran/PR, as credenciadas poderdo desenvolver atividades/projetos de
psicoeducacdo bem como psicopedagogia quando especialistas, seguindo as
orientacoes:

a) Quando o candidato estiver vinculado a credenciada durante o periodo de
processo em andamento devem ser realizados de maneira voluntaria e gratuita.

b) Quando sem vinculo a credenciada, podera ocorrer pagamento de valor/prego
social ao projeto. c) Fica possibilitada ao psicélogo (a) acompanhamento do
candidato que visem aprimoramento/ adequagdo das habilidades minimas do
candidato a CNH e do condutor de veiculos automotores, podera ocorrer
pagamento de valor/preco social.

d) Quando pesquisas cientificas forem vinculadas a estas atividades/projetos fica
proibida qualquer remuneracao, tal qual devem respeitar Diretrizes e normas
regulamentadoras de pesquisas envolvendo seres humanos.

Pagina 31 §1° - Sugestdo de acréscimo - disponibilizar textualmente o link,
endereco eletrénico do e- protocolo. Agradecgo a oportunidade aberta.

RESPOSTA:
Os respectivos links, para acesso e utilizacdo das clinicas, constando das

mencionadas informagbes, serdo disponibilizados no sitio eletrbnico do DETRAN/PR,
sendo, assim, de facil consulta e agil atualizagcdo, sempre que necessario.
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SUGESTOES DA ACAC

‘ e Oficio Circular: 003/2021 Curitiba, 06 de abril de 2021.

Assunto: Contribuicbes para a construcdo do edital de Credenciamento de
Entidades Médicas e Psicoldgicas de Transito Referéncia:

Edital de Audiéncia Puablica n°® 01/2021 A COAD/DETRAN

Prezados, A ASSOCIACAO DOS CENTROS DE AVALIACAO DE CONDUTORES
DO PARANA — ACAC/PR, pessoa juridica de direito privado, sem fins lucrativos,
com sede na Av. Anita Garibaldi, n°® 850, 304 C, Bairro Cabral, CEP: 80.540-400,
na cidade de Curitiba — Parana, devidamente inscrita no CNPJ/MF sob n°
15.400.197/0001-23, neste ato representado pela sua Presidente, neste ato
representado pelo sua Presidente, Dr. Hercilio Rohrbacher, casado, médico e
inscrito no CPMF n° 217.238.189-68, vem com o devido respeito, a presenca de
V.S.as, expor e requerer 0 que segue.

CONSIDERANDO que a ACAC/PR atua na representatividade dos interesses dos
seus associados; CONSIDERANDO o Edital para Audiéncia Publica 01/2021 para
a construcdo do Edital de Credenciamento de Clinicas Médicas e Psicoldgicas,
para a prestacao de servigos ao Detran/PR.

CONSIDERANDO a Minuta do Edital de Credenciamento de Clinicas disponivel na
pagina www.comprasparana.pr.gov.br — Audiéncia Publica n° 01/2021, a ACAC/PR
manifesta seus estudos e sugestdes a seguir:

DA PORTARIA

Art. 1° - O credenciamento para realizacdo dos Exames de Aptidao Fisica e
Mental, de Avaliagado Psicoldgica, Exame Médico Especial, podera ser solicitado
por pessoas juridicas de direito publico e privado ou por instituicdes de ensino
superior e/ou através de suas fundagbes, que possuam pelo menos 01(um)
psicélogo e 01(um) médico com a capacitacdo exigida nesta Portaria, ficando
expressamente proibida a intermediacéo ou terceirizagdo dos servicos.

§ 1° - Para a realizagdo do Exame Médico Especial € necessario que possua pelo
menos 02 (dois) médicos com a capacitacao exigida nesta Portaria.

§2° - As clinicas interessadas, para a realizagdo do credenciamento de Junta
médica Especial, deverao apresentar, conforme determinado na NBR14970 da
ABNT, para a devida designacédo pelo Diretor Geral do Detran, nos termos do
art.18 da Resolugao n.° 425/2012 do CONTRAN.
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§3° - As entidades deverdo estar localizadas em municipios sede de
Circunscricoes Regionais de Transito-CIRETRAN e de Postos Avangados, do
Detran/PR, conforme relacionados no site do Detran/PR. Vale destacar aqui, que
as entidades devem estar localizadas, obrigatoriamente, em municipios que
possuem as Circunscricbes Regionais de Transito. A vedagdo acerca do
cometimento a terceiros (subcontratacdo) na execucdo dos servigos objeto do
credenciamento esta expressa no § 2°, do art. 55, do Decreto regulamentador n.°
4.507, de 1.° de abril de 2009, bem como consta da obrigacdo do credenciado no
art. 58, VI, do mesmo diploma.

SUGESTAO: Em varios outros Estados da Federacdo os servicos objeto da
Portaria sdo destinados com exclusividade aos Médicos e Psicélogos. Tal assertiva
encontra fundamento no cenario do credenciamento mesmo que busca atingir a
atividade-fim. Se o Estado fosse prestar o servico objeto da Portaria, ele
promoveria concurso publico para os cargos de Médico e Psicélogo com a devida
capacitacdo. Nesse contexto, a atividade-fim dos servicos prestados aos usuarios
do 6rgao Estadual de Transito estaria em maior sintonia aos principios norteadores
do direito administrativo, como exemplo o principio da eficiéncia, se estivessem
exclusivamente como sécios os proprios prestadores da atividade-fim.

RESPOSTA:

O Credenciamento tratado ao presente Edital, é exclusivamente direcionado a
instituicbes empresariais, ou seja, pessoas juridicas de direito publico ou privado, ndo
tratando-se, pois de credenciamento de profissionais em especifico, pessoas fisicas;
vedando-se a sub- contratacdo ou terceirizacdo das atividades, devendo os servigos de
carater publico prestados pelas credenciadas, serem executados apenas pela Clinica
devidamente outorgada para tanto, através dos profissionais por ela vinculados, nos
termos das exigéncias legais aplicaveis, assumindo todas as obriga¢gbes decorrentes da
prestacdo do servigo publico em questao.

e Art. 9° -Do pagamento decorrente da realizagdo dos exames de Aptidao Fisica e
Mental e da Avaliacdo Psicoldgica. Dentre as situagbes envolvidas, afora a
responsabilidade civil objetiva do Estado acerca do servico prestado, verifica-se
que a taxa publica que o Estado recolhe e deveria repassar aos Médicos e
Psicologos esta prevista na Resolugao do CONTRAN, abaixo colacionado:

Art. 21. Os honorarios decorrentes da realizacao do exame de aptidao fisica e
mental e da avaliagcdo psicoldgica serao fixados pelos 6rgaos executivos de
transito dos Estados e do Distrito Federal e terdo como referéncia,
respectivamente, a Classificacdo Brasileira Hierarquizada de Procedimentos
Médicos e a Tabela Referencial de Honorarios da Federacdo Nacional de
Psicélogos e Conselho Federal de Psicologia - CFP. Como se vé, ha a previsao
legal acerca dos honorarios dos servigos correspondentes as atividades-fim do
credenciamento. Da interpretacdo do mencionado artigo da Resolucéo,
compreende-se que além de o Orgdo Estadual de Transito ndo poder falhar na
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referéncia dos honorarios fixados, porque nao lhe cabe esta competéncia, apenas
lhe cabe a obrigacdo de cumprir com a determinagdo do CONTRAN, Orgdo
maximo de transito. Desta feita, ha clara omissdo desse Orgdo Estadual de
Transito, eis que os honorarios que devem ser pagos aos Médicos e Psicélogos
prestadores dos servicos aos usuarios do Orgdo Estadual (atividade-fim) sdo os
determinados pelo referido CONTRAN, podendo ensejar acdo de responsabilidade
civil cumulada com indenizag&o. Logo, analisando-se o servigo como terceirizado
pela Administracdo Publica, por meio do instituto do Credenciamento, quando a
entidade credenciada nao cumpre com as suas obriga¢des perante os funcionarios
que prestam servicos ao Estado, a responsabilidade ultima, como é de
conhecimento notdrio, € do Estado. Ou seja, em uma reclamacgao trabalhista acaso
se discuta o pagamento a menor das taxas dos servigos prestados tais como
indicadas na legislagdo competente, € inegavel a responsabilidade do Estado
subsidiaria.

Seguindo a sistematica do ordenamento juridico patrio, assim como o contexto do
credenciamento, seria medida legal o repasse direto aos Médicos e Psicélogos, eis
que ha a previsao legal de terem assistentes Médicos e Psicologos, caso em que
ndo se configura a subcontratacdo. De outro modo, e mais grave a
responsabilizacdo civil do Orgdo credenciador, por meio da intervengdo de
terceiros que nada tém com o servigo prestado aos usuarios do Orgéo Estadual de
Transito (atividade-fim), tratando-se de meros investidores que ndo garantem o
repasse como determinado pelo sistema de transito. Até porque, nesse caso,
caracteriza-se referida situagdo uma intermediacao da atividade-fim, possibilitando
a subcontratag¢do dos servicos objeto do credenciamento, visando-se tdo somente
o lucro e ndo a qualidade na prestagdo da atividade-fim credenciada pelo Orgao,
‘exames de aptidao fisica e mental e de avaliagdo psicoldgica”. Alias, pratica
vedada por lei. Art. 3° ( Art. 11 da Portaria 303/2015-DG) - O credenciamento sera
concedido mediante autorizagao a titulo precario, publicado em forma de extrato no
DIOE, com prazo de vigéncia de até 12 meses, podendo ser renovado por
sucessivos periodos até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que observadas
as exigéncias das Resolugdes do CONTRAN, Lei n°® 15.608/2007 e da presente
Portaria.

De inicio, importante destacar que o credenciamento esta inserido em um sistema
legal de concessdo de servicos. Logo, toda e qualquer interpretacéo literal e
isolada sobre o instituto, ndo é valida. A interpretacdo deve ser a que corresponde
a todas as Leis que regulamentam a concess&do de servico mediante o
Credenciamento. A assertiva vai de encontro com varios trabalhos que ja foram
entregues e apresentados sobre a sistematica do credenciamento. Mais uma vez,
segue anexo o trabalho. Em especial, porque o Estado do Parana tem toda uma
regulamentacao do credenciamento.Dai a importancia dos estudos técnicos e de
viabilidade econdmica para o fim de fornecer um servigo técnico, com qualidade,
atualizado, eficiente, seguro e continuo aos usuarios. Dentre os estudos
necessarios estdo os que definem a demanda do Orgéo, a quantidade necessaria
de credenciados e a localizacdo, nos termos legais. Tudo em sintonia com o

Av. Victor Ferreira do Amaral 2940 | Taruma | 82800-900 | Curitiba | Parana | 41 3361 1212 | www.detran.pr.gov.br

Assinado por: Alexandro Sebastiao Carneiro de Melo em 28/04/2021 08:27. Inserido ao protocolo 15.960.920-0 por: Alexandro Sebastiao Carneiro de Melo em: 28/04/2021
08:20. Documento assinado nos termos do art. 18 do Decreto Estadual 5389/2016. A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo: fd0fc989ch66b0811ace85aflcd3a62d.




Fis. 999

; DETRANPR ARANA @

GOVERNO DO ESTADO

principio da juridicidade aplicado a Administragdo Publica. Estudos que nao estao
contemplados na atual minuta para a nova Portaria de credenciamento, estando
assim, em desacordo com o previsto na portaria 303/2015-DG e na Lei n°
15.608/2007 e Decretos regulamentadores. Conclui-se de todo o exposto, que o
Departamento de Transito ndo pode em nenhuma hipétese deixar de cumprir com
essas exigéncias, sob pena de total desmantelamento das clinicas, e, de
consequéncia, a ma prestacao dos servicos pelos credenciados, eis que cada vez
tém mais descompensacdes entre investimentos e retorno financeiro. Inclusive,
nos estudos técnicos haveria ainda a necessidade de que o Org&o averiguasse a
equacao econdmico-financeira prevista no art. 112 da Lei Estadual n° 15.608/2007,
bem como no do Decreto n° 4507/2009 que regulamenta o credenciamento no
Parana. Alias, equacédo econémico-financeira ja reconhecida pelo e. TJPR.

RESPOSTA:

Quanto a Lei 15.608/2007 né&o ha obrigatoriedade da apresentagéo de estudos de
demandas para a modalidade de credenciamento apresentada. Ainda que ndo esteja
previsto em edital de credenciamento o 6rgdo podera dispor de estudos de demandas
sempre que possivel.

Art. 54 — Os crachas serao emitidos apenas aos profissionais vinculados (médicos,
psicélogos e atendentes), (...) No momento, o DETRANPR ndo esta
confeccionando crachas para atendentes, voltara a exigir?

RESPOSTA:

Trata-se o presente, de item opcional, conforme consta do Artigo 48 da Minuta.

Artigo 48 — A credenciada podera vincular perante ao Detran/PR um funcionario na
fungdo de atendente, com idade igual ou superior a 18 (dezoito) anos, que possuira
chave do sistema operacional do Detran/PR, nos termos do paragrafo unico, do Art. 16
deste edital.

§1° - Para solicitar a vinculagdo devem ser enviados os documentos abaixo:

I - Requerimento assinado pelo representante legal da credenciada, com antecedéncia
minima de 5 (cinco) dias;

Il- RG e CPF ou CNH;

lll - Termo de Responsabilidade de Uso de Chaves do Sistema Detran/PR, Anexo XVII;
e

IV - Taxa de cracha (c6d. 2.30.01-4), com o comprovante de pagamento, caso opte
pela emissao do cracha;

§2° - A desvinculagdo devera ser solicitado pela credenciada ou pelo profissional, a
COOGS, devendo enviar requerimento devidamente assinado.

Art. 55 — A credenciada deve disponibilizar todos os materiais, equipamentos
médicos e psicolégicos, e condigdes necessarias a perfeita prestagao de servigos,
de acordo com exigido neste Edital, a Resolugédo n° 425/2012 do CONTRAN, Leis
Federais n° 9.503/97 e n° 8.666/93; Lei Estadual n° 15.608/07 e Decretos
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Estaduais n°® 4507/09, n° 4732/09; (...)Reiteramos aqui que, em nenhumas das
legislacbes citadas no referido artigo da minuta, consta a exigéncia de instalacao
de ar condicionados fixo nas salas de psicologia, tampouco, de quadro/lousa
branca nas salas de avaliacdo coletiva. Nao ha tais determinagdes em nenhuma
Resolugdo ou Nota Técnica do Conselho Federal de Psicologia. Em carater
excepcional, conforme o disposto no artigo 112 da Lei Estadual n° 15.608/07
(citado neste artigo 55 da minuta), o credenciado contratado fica obrigado a
aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que se
fizerem na estimativa de tempo e de prazo contratado, até 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial do contrato. Como se vé, este estudo é totalmente ignorado
e se refere sim a equacado econdmico-financeira do Contrato aos casos de
concessao de servico mediante credenciamento. Nao por outra razdo, no Estado
do Parana o art. 53, do supramencionado Decreto aponta com precisdo que a
execugao do contrato de credenciamento deve ser desenvolvida de acordo com o
Edital, com a observagdo das regras pertinentes da Lei n° 8.666/93, da Lei
Estadual n° 15.608/07 e dos Decretos regulamentadores.

Ha também a exigéncia de que seja descrita em Ordem de Servico a demanda
relacionando o tempo, horas ou fragcao e valores da contratagcio; credenciados
e/ou servigos necessarios; cronograma de atividade e localizagao, vide art. 49, 50
e 51 do Decreto regulamentador do credenciamento. Por outro lado, em que pese
a exigéncia do plano de trabalho, a exigéncia de horas da Clinica aberta comporta
um grande espago ocioso e que nao é considerado pelo 6rgao, assunto que sera
abordado abaixo oportunamente. A Professora Weida Zancaner ao tratar do perfil
juridico do credenciamento, alerta acerca dos riscos de uma ma fiscalizagao, ou
abertura desenfreada, concluindo em seu estudo que: “E possivel que o campo de
abrangéncia do credenciamento seja restringido quando acgbes visando a
responsabilizacdo do Estado baterem as barras dos Tribunais, notadamente no
que tange ao credenciamento de médicos e clinicas de saude. "1 Como se Vvé, o
Orgdo deve agir com diligéncia considerando-se a necessidade de garantir a legal,
adequada e atualizada prestacdo dos servigos pelas credenciadas, sob pena de
responsabilizacao civil. Dai mais uma razao para estipular critérios e cuidar para
nao promover a abertura de Clinicas em centros ja estrangulados. Adite-se ainda
que os Editais atualizados de outros Estados promovem o credenciamento com
limitagcdes, como por exemplo: (i) o da Bahia, que limita a uma Clinica para cada
POLO dentro dos critérios de proporcionalidade e economicidade da atividade
entre as Clinicas; (i) o do Tocantins, que limita uma clinica para cada 50
(cinquenta) mil habitantes, revendo ainda que o critério para abertura é o aumento
da demanda; e, (iii) o de Minas Gerais, que prevé a limitacdo de uma clinica para
cada 40 (quarenta) mil eleitores de acordo com os dados do Tribunal Regional
Eleitoral.

Destaque-se que o credenciamento, assim como qualquer outro contrato publico,
sera concedido com a vigéncia de 12 (doze) meses e regido por um Contrato que
tera a validade de 60 (sessenta) meses como determinam as Leis de regéncia.
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Na continuidade, sugere-se para o fim da renovagao anual, a de 12 (doze) meses,
seja exigido apenas os documentos venciveis, considerando-se que todos os
meses as entidades entregam toda a documentagéao exigida para receber a fatura.
Assim, em homenagem ao principio _da_eficiéncia, tal sugestdo parece ser
ambivalente e indispensavel ao excesso de burocratizacdo com a exigéncia de
documentos que o Orgéo recebe todos 0os meses para o pagamento da fatura.

RESPOSTA:

Quanto ao fim da renovagdo de 12 meses, reitera-se a disposi¢do contida ao Art.
15, §2° da Resolugéo n.° 425/12-CONTRAN.

CAPITULO IV

DO CREDENCIAMENTO E DAS INSTALACOES

Art. 15° As entidades, publicas ou privadas, serdo credenciadas pelo 6rgdo ou entidade
executivo de transito do Estado ou do Distrito Federal, de acordo com a sua localizagédo
e em conformidade com os critérios aqui estabelecidos.

§ 1° As entidades credenciadas deverdo manter o seu quadro de peritos examinadores
atualizado junto ao 6rgdo que a credenciou.

§ 2° O prazo de vigéncia do credenciamento sera de um ano, podendo ser
renovado sucessivamente desde que observadas as exigéncias desta Resolugéo.

§ 3° A cada dois anos as entidades, publicas ou privadas, credenciadas deverdo
comprovar o cumprimento do disposto nos artigos 16 a 23, junto aos 6rgdos ou
entidades executivas de transito do respectivo Estado ou do Distrito Federal onde
estiverem credenciadas.

Quanto aos documentos venciveis: Informo que no momento da renovagéo do
credenciamento, ndo sdo solicitados documentos de cunho fiscal e tributarios, conforme é
exigido para pagamento da fatura. Observa-se do contido ao Anexo lll, art. 2°, que tratam-
se de:

- documentos que comprovam a regularidade da clinica de transito junto aos respectivos
conselhos.

- documentos que comprovam que esta mantem-se nas mesmas condicoes estabelecidas
no seu credenciamento quanto a questdo sanitaria e sequranga predial.

- documentos que comprovam a regularidade dos equipamentos utilizados para
realizacdo do exame de aptidao fisica e mental.

- Taxas de servigos previstas na Lei Estadual n°® 11.019/94 e suas alteragées.

Artigo 2° - Os documentos devem ser protocolados na seguinte ordem:

a. Termo de Renovagdo e Regularidade Técnica Estrutural, assinado pelos
representantes legais e responsaveis técnicos, com firma reconhecida (anexo Xl);

b. Declaragdo Negativa de Débitos junto ao Conselho Regional de Medicina;

c. Declaracéo Negativa de Débitos junto ao Conselho Regional de Psicologia;

d. Certiddo Negativa Criminal, em nome da pessoa juridica, expedida pelos cartérios
distribuidores existentes no municipio. Quando a certiddo for positiva, devera ser
anexada a respectiva certidao explicativa, para fins de anélise;

e. Laudo de Vistoria da Vigilancia Sanitaria;
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f.  Documento de regularidade dos equipamentos utilizados para realizacdo de
Exames de Aptidéo Fisica e Mental, atualizado e em validade:

1. Esfigmomanémetro e Balanga antropométrica, que sdo instrumentos de medigdo
regulamentados pelo INMETRO - Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e
Tecnologia, devem obrigatéria e anualmente, serem verificados pelo IPEM - Instituto de
Pesos e Medidas, 6rgao delegado do INMETRO. Devendo apresentar, neste caso,
certificado de verificagdo emitido pelo IPEM ou, apenas no caso de ter sido realizado
reparo ou manuteng¢do da balanca antropométrica, podera ser apresentada a Ordem de
Servigo emitida, por Oficina Permissionaria Autorizada pelo IPEM/INMETRO.

2. Dinamémetro, Equipamento para avaliagdo do campo visual, Estereopsia,
Ofuscamento e visédo noturna e Equipamento refrativo de mesa, que séo registrados pela
ANVISA - Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, devem ser apresentados os laudos
de afericdo constando o numero de série de todos os equipamentos, juntamente com a
guia e ART — Anotagao de Responsabilidade Técnica, com registro no CREA - Conselho
Regional de Engenharia e Agronomia.

ATENCAO: No caso de equipamento novo, deveré encaminhar a nota fiscal da compra,
constando a identificacdo do comprador, que deve ser em nome e CNPJ da clinica de
transito e data da compra. Nao sendo aceito cupom fiscal.

g. Certificado de Vistoria de Estabelecimento do Corpo de Bombeiros ou Certificado
de Licenciamento do Corpo de Bombeiros;

h.  Certiddo Simplificada da Junta Comercial do Parana - JUCEPAR;

i. ~ Guia e comprovante de pagamento da taxa de Renovagéo do Credenciamento da
pessoa juridica, que podera ser retirada pela interessada no Médulo de Habilitagdo, com
a chave do administrador, no menu “Solicitar Renovagao”;

J- Guia e comprovante de pagamento da taxa de Renovagédo do Credenciamento das
pessoas fisicas credenciadas (médicos e psicologos). Acesse o link
<http://www.detran.pr.gov.br/Pagina/Solicitar-servico-administrativo-clinicas>

k. Guia e comprovante de pagamento da taxa de vistoria em entidades credenciadas
(cod. 1.28.00-7), quando for o caso.

Nesse contexto, ndo se vislumbra razoavel a exigéncia de taxa de renovacgdo, sendo
simples procedimento sucessivo até o limite de 60 (sessenta) meses. Da mesma forma,
sugere-se seja a vistoria realizada de 2 (dois) em 2 (dois) anos, ou ainda, que seja
realizada tdo somente diante das alteragdes advindas de normas novas, novo contrato,
mudanca de endere¢o ou layout.

A sua vez o CONTRAN dispde na Resolucio 425/2012, que a cada 2 (dois) anos as
entidades devem comprovar o cumprimento do disposto nos artigos 16 a 23
perante o Orgao de Transito Estadual.

RESPOSTA: a Tabela de taxas dos servicos do DETRAN/PR, esta prevista na Lei
Estadual n° 11.019/94 e suas alteracdes, ndo cobra-las implica em rentncia de receita.

A vistoria para fins de renovagdo do credenciamento, prevista no art. 20 do edital, é

realizada a cada periodo de 2 anos, por forca de legislagdo (Resolugdo n° 425/12-
CONTRAN, Art. 15, §3°) e mediante o pagamento de taxa pelos motivos ja expostos.

Ressalte-se a importancia do dever de fiscalizagdo do DETRAN, eis que o
poder dever consubstanciado no Poder de Policia do Orgao deve efetivamente
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fiscalizar as Clinicas e suas instalagbes reprimindo e fomentando o exercicio
adequado da atividade-fim objeto do credenciamento. Alids, a taxa recolhida de
10% dos honorarios dos Médicos e Psicologos tem como finalidade o exercicio
desse Poder de Policia pelo Orgdo, o que ndo se confunde com os 10% que sdo
destinados ao fundo social do Estado por meio de Lei especifica.

RESPOSTA:

Quanto a fiscalizagbes em Clinicas Credenciadas esclarecemos que sergo
realizadas sempre que possivel, porem devido ao grande numero de entidades, tais como
CFCs, Despachantes, Fabricas de Placas, Clinicas e Ciretrans, bem como a decrescente
numero de funcionarios do 6rgdo, ndo é possivel a garantia de pelo menos 01(uma)
fiscalizagdo ao ano, cabendo ao 6rgéo a elaboragéo de tal cronograma.

Também pontuamos que ndo ha 10% da taxa destinados ao Detran PR, visto que as
mesmas séo recolhidas pelo Estado e tem seus repasses destinados por Lei.

Cabe destacar aqui que no art.11 da Postaria 303/2015-DG, havia a especificacao
de que: “O pagamento decorrente da realizagdo do exame de aptidao fisica e
mental e da avaliagdo psicolégica obedecera ao percentual equivalente a 80%
(oitenta por cento) do valor constante da tabela de taxas de servigcos do
Detran/PR.”

Mais uma vez, retoma-se a questdo referente aos honorarios dos Médicos e
Psicologos. Em que pese se alegue o recolhimento ao fundo social no importe de
10% das taxas recebidas pelo Estado, conforme Lei Estadual, bem como o
desconto de 10% a mais a titulo de Poder de Policia pelo DETRAN/PR, os
honorarios Médicos e Psicologicos ficam muito aquém do que determina a
legislacdo competente.

Assim, sugere-se que as taxas sejam aumentadas e que devidamente
correspondam as Tabelas de referéncia estipuladas pela Resolucido do
CONTRAN, mesmo com os descontos “legais”, o que faria com que o Orgdo
Estadual de Transito cumprisse com a determinacao superior, eis que nao detém
competéncia legal para diminuir a referéncia dos honorarios que devem ser
repassados pelos servicos do exame médico de aptidao fisica e mental e avaliagao
psicoldgica prestados aos usuarios.

RESPOSTA:

Foi proposto um projeto de alteracdo da avaliagdo psicoldégica e adequagédo quanto
a Tabela de Honorarios dos profissionais médicos e psicélogos, protocolado sob n°
15.708.628-6, entretanto o mesmo foi arquivado considerando que n&o havia
previsdo para alteragdo dos valores da Tabela de Servico do DETRAN/PR para o
exercicio de 2021.
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As taxas séo estipuladas por lei, bem como atualmente ndo ha possibilidade de
alteracdo das mesmas ou de qualquer tipo de oneracdo ao estado devido a
pandemia.

A porcentagem mencionada foi instituida pelo governador responsavel na época
da elaboragéo do primeiro edital e acompanha as demais taxas no reajuste.

A alteragdo de porcentagens para tabela fixa em nada muda o valor atual, porém
foi inserida em outro formato devido a solicitacdo da PGE.

Por outro lado, outra sugestdo, seria o repasse direto as Clinicas de Transito
mediante a desvinculagdo das taxas do DETRAN, sendo assim possivel que os
Médicos e Psicélogos recebam os honorarios conforme as referéncias que lhes
sédo devidas na integralidade como determinado pela Resolugdgo do CONTRAN.
Ressaltamos que o disposto contido no art. 12,ainda na Portaria 303/2015-DG, nao
foi contemplado na atual minuta, o que fere os principios constitucionais da
legalidade e da transparéncia.

— Os interessados deverao dirigir Carta de Intencédo de credenciamento (conforme
o anexo XlV) entre 30 (trinta) e 90 (noventa) dias antes do cronograma disposto
para cada regido pelo artigo 10, observando o estudo anual previsto no artigo 9° e
indicando os profissionais médicos e psicologos responsaveis técnicos que
prestardo o servico, mediante protocolo, ao Detran/PR. § 1° - Em um prazo de 30
dias corridos, contados da data do registro do protocolo, o Detran/PR se
manifestara sobre o pedido.

§2°- No caso de manifestagao favoravel, o Detran/PR convocara os proprietarios,
0s médicos e os psicologos indicados, para treinamento prévio.

| — O curso sera também necessario sempre que houver requerimento de inclusao
de novo profissional ao quadro funcional de uma clinica ja credenciada, mesmo
que o profissional pertengca ao quadro societario ou funcional de outra clinica ja
credenciada.

II-Este curso tera validade de 60 dias contados entre a conclusao do curso e o
pedido de credenciamento ou cadastro.

§ 3°-REVOGADO

§4° - O Caput deste artigo ndo se aplica para as clinicas ja em funcionamento,
tanto para a renovagao, quanto para novo credenciamento, desde que ndo haja
quebra de vinculo pela interrup¢ao do funcionamento. Nao se pode olvidar que a
partir do momento que é estabelecida a demanda por localizagdo e é cumprida a
convocacgao geral, nao ha nada de ilegal na limitagdo ja na Carta de Intencéo e
sequer se poderia falar em sorteio daquele que nao se prontificou naquele
momento. Referido argumento guarda pertinéncia com o prazo do contrato e a
equacao econdmico-financeira expectada pelos credenciados. Requer-se que ao
estudo seja acrescentado a avaliagdo psicolégica, mesmo que se considere
apenas o0 primeiro atendimento. Assim estaria mais préximo da realidade.
Ademais, quanto a indicacdo dos profissionais para a responsabilidade técnica
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deve, para além de fazer parte integrante e vinculante da proposta, ter a
disponibilidade legal de ser responsavel técnico pela Clinica credenciada.

Art. 14 — O interessado devera instruir a solicitacdo do credenciamento através de
requerimento assinado pelos responsaveis técnicos de cada area e pelos
responsaveis legais da interessada, conforme anexo I.

Ratificando o entendimento anterior, o requerimento deve ser assinado pelo
Médico e Psicélogo indicados como os responsaveis técnicos com a devida e
comprovada disponibilidade, vinculando assim a Carta de Intencéao.

RESPOSTA:

Do que consta as disposi¢cbes estabelecidas a Minuta do Edital em aprego, verifica-
se pela retirada da exigéncia atualmente vigente quanto a Carta de Intengéo, iniciando-se
0 processo de credenciamento através do Requerimento da respectiva clinica, que
devera, por ftratar-se de pessoa juridica, ser assinado pelo soécio-administrador da
mesma, porquanto é este o responsavel lega da empresa.

Os médicos e psicologos, na condigdo de responsaveis técnicos, passardo a
responder pelos seus atos, no que condiz a responsabilidade profissional aplicavel, apds
o devido credenciamento da instituicdo, na medida da atuagéo profissional que lhes for
inerentes.

Art. 32 — Manter, durante todo prazo do Credenciamento, todos os dados
cadastrais e bancarios atualizados junto ao Sistema Integrado de
Acompanhamento Financeiro — SIAF (Secretaria de Estado da Fazenda). Esse
sistema por ser do Estado poderia ser liberado com o fim de otimizar o protocolo
digital em conformidade com a SIAF. Outrossim, o sistema poderia ser liberado a
partir do 1° (primeiro) dia apdés o fechamento do més, independentemente de ser
atil ou ndo. As vezes o fato de ser dia util atrapalha muito mais o profissional que
acumula a agenda e o langamento. Por exemplo, se o primeiro dia € um sabado e
se for do interesse do profissional ele poderia langar a fatura no sistema.

RESPOSTA:

Atualmente devido a lei de taxas toda a receita do Estado é repassada e tem seus
descontos realizados diretamente pela fonte do Estado, ndo cabendo ao Detran PR tais
alteragées.

Art. 40 — Os médicos e psicologos que pretendem prestar servigo nas clinicas
credenciadas deverao se identificar biometricamente junto ao Detran/PR para o
exercicio de suas atividades. Requer-se o tratamento equitativo entre Médico e
Psicologo. Isso significa que seja permitido aos Psicologos passar a biometria de
1(uma) em 1 (uma) hora como ocorria com os Médicos antes do uso da Assinatura
digital.
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RESPOSTA:

O tratamento solicitado ndo é equitativo, a verificagdo biométrica dos médicos ndo
ocorre mais, a Solicitacdo € de igualdade com um procedimento superado. Foi
desconsiderada a natureza diferente dos atendimentos, bem como a duragdo e
estruturacdo dos atendimentos; desconsidera ainda o intuito da seguranca do processo,
garantindo que o atendimento ocorra por profissional cadastrado.

Téo logo seja realizada implementagdo prontuario eletrénico da area psicoldgica a
verificacdo podera ser realizada via token, porém por hora deve permanecer conforme
previsto.

Art. 46 — O horario de atendimento das Entidades, sera de segunda a sexta-feira,
das 08:00 as 17:00 horas, sendo que neste horario a clinica deve permanecer
aberta independentemente da existéncia de agendamentos, sendo permitido o
fechamento de uma hora para almogo. A exigéncia de atendimento nado esta
adequada a demanda da Clinica que por vezes fica aberta sem ter nenhum
agendamento. Logo n&o é razoavel e injustificavel a exigéncia porque nao condiz
com a realidade do trabalho prestado, desequilibrando mais ainda a equacao
econdmico-financeira do Contrato. Sugere-se um minimo de 06 horas.

RESPOSTA:

O horério de atendimento se da para suporte e atendimento as pessoas vinculadas
a clinica, visto de as mesmas muitas vezes possuem horarios variados e necessitam
opgdes para contato com a credenciada. O horario mencionado acompanha as atividades
das Coordenadorias e atividades do Detran PR, bem como néo é de interesse do 6rgéo a
prevaléncia do interesse privado das credenciadas sob a necessidade da populagéo.

Art. 62 — Dar ciéncia ao candidato do resultado do exame, procedendo
esclarecimentos quando solicitado.

§ 1° - Sera oportunizada a entrevista devolutiva e laudo psicolégico sempre que
solicitado. Importante destacar que por varias vezes o candidato marca a
entrevista devolutiva e ndo comparece e tampouco apresenta justificativa. Nesse
caso, nao se entende seja razoavel que o candidato ausente possa eternamente
remarcar a devolutiva. A entrevista devolutiva impacta na agenda do profissional e
deve ser tao séria quanto as demais avaliagdes psicoldgicas. Alias, por oportuno,
nao é o Psicdlogo que esta prestando os seus servicos aos usuarios do DETRAN
que deveria arcar com o prejuizo de um candidato ausente, como tem ocorrido.
Afinal, o tempo dele ficou disponivel ao usuario do DETRAN, bem como impede
que o Psicologo tenha a chance de receber a taxa cheia.

RESPOSTA:
Na resolugdo 01/2019 do CFP, coloca que: § 22 Quando solicitado, fica a(o)

psicologa(o) obrigada(o) a realizar a entrevista devolutiva a(ao) candidata(o),
apresentando de forma objetiva o resultado da pericia psicoloégica e possiveis
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encaminhamentos, se for o caso. Para prever um valor a este servigo, seria necessario
alterar a Lei que trata da Tabela de Taxas do Detran. Caso o formato da avaliagéo fosse
alterado, entendo que a quantia de devolutivas agendadas seria reduzida, pois reduziria a
quantia de resultados langados (ao ser possibilitado o entendimento da complementagao
da avaliagdo e ndo um resultado conclusivo que ndo o é no momento).

Art. 72 — Atuar na orientacdo e com rigorosa observancia na fiscalizagéo e pericias
do servico de medicina e de psicologia, tendo como objetivo prevenir e remediar
acdes em desconformidade com a legislacdo e normas vigentes. O caput do artigo
em comento expressa bem o Poder-dever de Policia do DETRAN, como ja
explanado acima, o que justifica, inclusive a taxa de 10% que é sacada dos
honorarios dos Médicos e Psicélogos. Contudo, o que se observa na pratica é que
nao ocorre pelo menos uma vez ao ano ou conforme a necessidade. Nesse caso,
se é uma obrigagdo assumida pelo Orgao, deveria ser cumprida. Alids, medida que
serviria tanto para remediar como para fomentar acbes. Nesse mesmo viés, nao
faz nenhum sentido a cobranca de taxa de vistoria de renovagdo. Ora! Se a
fiscalizagcao deve ocorrer pelo menos uma vez ao ano ou quando necessario seria
totalmente dispensavel a taxa de vistoria, que a bem da verdade poderia ser
tomada inclusive como sobretaxada.

RESPOSTA:

A taxa de vistoria é cobrada em contraprestacdo ao servigo de vistoria efetivado
pelo DETRAN/PR, junto ao processo de credenciamento — de forma prévia ou, quando
por ocasido da renovagdo — independente de inspec¢do de rotina ou de qualquer outro
procedimento de fiscalizagdo.

Mencionada taxa, conforme ja preconizado, encontra-se estabelecida na tabela de
taxas deste DETRAN/PR, de forma vinculada ao servico e, nos termos da legislagcéo
vigente.

Art. 64 — Realizar a distribuicdo imparcial dos Exames de Aptidao Fisica e Mental e
Avaliagdo Psicologica, através de divisdo equitativa obrigatéria e impessoal,
conforme disposto no Art. 3° da Resolugado n° 1.636/2002, oriunda do Conselho
Federal de Medicina, e Arts.25 e 29 do Decreto Estadual n° 4507/2009,
obedecendo aos critérios relativos a distribuicdo geografica conforme os limites da
circunscri¢cao a qual a clinica estiver credenciada — e que, na verdade, ndo se trata
de uma regulamentacdo estabelecida pelo DETRANPR, mas sim, pelas
legislagbes supracitadas.

RESPOSTA:

Tais nomenclaturas foram previamente discutidas com a comissdo de elaboracdo
do Edital e a Diretoria do Detran PR, bem como séo realizados estudos com vias de
melhorias ao servigo prestado ao cidadéo.
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§ 1°- A distribuicdo dos exames sera realizada através do sistema de agendamento
proprio do Detran/PR.

§3° Nos municipios em que nao houver entidade credenciada e ativa, sera
permitida a realizacdo do Exame de Aptidao Fisica e Mental e/ou da Avaliagao
Psicoldgica por entidades credenciadas em localidade mais préxima, a ser definida
e autorizada pelo Detran/Pr. Questao que deve ser enfrentada mais uma vez € a
questao de investidores que acabam por fazer uma reserva de mercado “legal”
porque assim € permitido. Nada obstante, seja forgoso reconhecer que na pratica o
comando legal ndo se cumpre mediante a distribuicao equitativa e impessoal. A
questdo deve ser analisada com a devida atencdo que merece pois consiste na
intermediacdo dos servigcos objeto do credenciamento, ja que o médico e o
psicélogo nesses casos sao subcontratados, bem como interfere na distribuicao
equitativa. A entdo chamada reserva de mercado “legal” aqui é também ¢é de toda
imoral. Ndo em vao, em outras concessbdes de servicos em que se ateve ao
cuidado de garantir a prestacdo de servigco com o principio da eficiéncia, como por
exemplo no caso da concessao das agéncias franqueadas dos Correios, inclusive
por meio de audiénci8a publica, havia a previsao de que cada interessado poderia
ter apenas 2 (duas) agéncias. A referida medida, além de evitar a chamada
reserva de mercado “legal”, contemplou outros interessados. No caso do
credenciamento do DETRAN, acaso se perpetue a possibilidade de intermediacao
e subcontratacado da atividade-fim da Portaria, o que por si s6 seria vedado ja,
devera haver uma medida que dificulte ao menos a reserva de mercado que além
de imoral se configura em desvio de finalidade do objeto da concessdo mediante o
credenciamento. A sugestdo acaso o entendimento do Orgdo ndo reconhega de
plano a intermediacdo do servigo objeto da Portaria por investidores que
subcontratam Médicos e Psicélogos, apesar dos riscos da responsabilidade civil
objetiva, que limite entdo a um determinado numero de Clinicas com o fim de evitar
a reserva e a imparcialidade na distribuicdo equitativa dos exames de aptidao
fisica e mental e avaliagéo psicoldgica. Adite-se que a limitagdo cabe em ambos os
casos, pois em que pese o entendimento do Orgdo, é dever garantir o equilibrio
econdmico-financeiro das Clinicas com o fim de garantir a qualidade na prestagao
dos servicos. Art. 88 - Sera aplicada a penalidade de adverténcia, quando:

§ 1° -Cumulativamente a penalidade de adverténcia, serd aplicada a multa de 10%
(dez por cento) do valor a ser repassado para a entidade no més subsequente.
Com todo o respeito que se possa ter em relacdo a importancia do cumprimento
das disposicdes legais e regulamentares que sao exigidas das Clinicas, a multa de
10% (dez por cento) da fatura, representa verdadeiro abuso. Nao guarda a menor
razoabilidade descontar 10% sobre o trabalho mensal da Clinica em favor do
DETRAN. Nao se pode olvidar que o Poder Publico antes de pautar o seu agir
numa administragdo autoritaria deve estar norteado pelos principios constitucionais
da razoabilidade, proporcionalidade e finalidade da multa. Art. 89 -Sera aplicada a
penalidade de suspensdo quando: (...) Paragrafo Unico -Cumulativamente a
penalidade de suspensao, sera aplicada a multa de 25% (vinte e cinco por cento)
do valor mensal a ser repassado para a entidade. Da mesma forma, as situacdes
mais graves devem ser apuradas mediante Processo Administrativo interno, com
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garantida do contraditério e da ampla defesa, assim como com a penalidade
adequada. Mais uma vez, nada obstante a gravidade dos fatos elencados, que
seriam passiveis inclusive de fechar a Clinica que atua ilegalmente, pois sendo a
longa manus do Estado assim n&o poderia agir, a multa de 25% (vinte e cinco por
cento) da fatura da Clinica é abusiva do mesmo jeito. Como dito acima, néo
corresponde ao principio da razoabilidade. O dever do Orgéo é apurar o “parceiro”
que n&o age de acordo com a normativa, e ndo de enriquecer ilicitamente. Fica a
reflexdo para o Estado que tem o dever de agir de acordo com a Lei, nesse caso
ele apenas enriquece, mas continua conivente com a ilegalidade, sem a devida
sancado cabivel por meio de um processo administrativo justo. Art. 90 — O
credenciamento sera cassado/cancelado (...) § 1° -Cumulativamente a penalidade
de suspenséo, sera aplicada a multa de 40% (quarenta por cento) do valor mensal
a ser repassado para a entidade. As criticas sdo as mesmas, fatos graves e
ilegais, mas a medida apenas extrapola na multa de 40% (quarenta por cento). Ou
seja, cometeu ilegalidade na execugao do servigo, paga-se 40% (quarenta por
cento) da fatura, mas continua com a Clinica com uma suspensao de 15 (quinze) a
30 (trinta) dias. A ilegalidade compensa e com a chancela do Poder Publico,
sequer se discute o pagamento com a finalidade de manter a Clinica. Por fim, o
DETRAN ¢é conivente e razoavel com varias condutas que sio absolutamente
ilegais e comprometem a prestacdo de servigos de forma eficiente e adequada,
aguarda o cometimento de trés infracdes graves e passiveis de suspensao para
somente entdo banir os que agem ilegalmente. Ah! Nenhum problema se a Clinica
realizar exame com profissional ndo credenciado ao DETRAN por duas vezes,
aplicar teste nao autorizado ao candidato por duas vezes, facilitar ou dificultar para
o candidato por duas vezes. Mais uma vez, com todo o respeito que se tem a este
c. Orgdo, a razoabilidade aplicada a conduta ilegal ndo condiz com o abuso na
aplicacao das multas e ao devido processo administrativo.

RESPOSTA:

Quanto ao suposto abuso de multas mencionado nos paragrafos anteriores
esclarecemos que todos os pontos foram discutidos e ponderados pela comissdo de
elaboracédo do Edital, PGE e areas afins, bem como s&o considerados razoaveis tendo
em vista que o servigo prestado deve prezar pela qualidade e alto nivel de procedimentos
e padroes.

ANEXO Il — DA ESTRUTURA PREDIALE DOS AMBIENTES

Art. 3° - Os ambientes de atendimento deverdo ser confortaveis, iluminados,
ventilados e protegidos.

I — A ventilagdo sera preferencialmente natural, atendendo a abertura de vao livre
de ventilacdo necessaria para aquele espaco, com excecdo das salas de
atendimento psicolégico, nas quais deve-se preservar o isolamento acustico e
visual. Nas salas de atendimento psicolégico e nos ambientes em que a ventilagdo
seja insuficiente, sera obrigatério a instalagdo de equipamentos de ar-condicionado
fixo. Compreendemos a exigéncia de instalagdo de ar-condicionado, nesses casos
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descritos no art. 3°, em cidades em que as condigbes climaticas fazem com que
seja necessaria a instalacao deste tipo de equipamento e, de preferencialmente,
na sala de avaliacdo coletiva, sem necessidade de obrigagdo para salas de
atendimento individual, com ventilacdo natural adequada. Art. 11-§ 1°-1V — 1 ar-
condicionado Destaque-se que, neste artigo, a obrigagdo de instalagdo de ar-
condicionado a todas as Clinicas credenciadas em todo o Estado do Parana,
indiscriminadamente e sem verificacdo de necessidade, se caracteriza, mais uma
vez, como abuso de poder e arbitrariedade, nesta exigéncia tao irrazoavel. As
clinicas credenciadas ao DETRAN PR, inclusive, possuem liberacdo para
atendimento individual na sala de avaliagdo coletiva, quando ha necessidade. As
resolugbes do CFP citadas no art.13, desta minuta de contribuicdo, priorizam a
ventilagdo adequada nas salas de atendimento psicolégico, nhdo havendo nenhuma
referéncia sobre a exigéncia ou obrigatoriedade de ar-condicionado fixo. As
cidades que sofrem de grandes variacdes térmicas podem optar por aparelhos de
ar-condicionado ou ventiladores. No entanto, nas salas de atendimento psicologico
que nao possuem janelas, o CFP entende a necessidade de ar-condicionado ou
sistema de refrigeracao (ventiladores que fazem troca de ar interno/externo). Vale
enfatizar que as salas de avaliagdo psicologica coletiva ndo sao “salas de aula” e,
portanto, ndo podem ser equiparadas com salas que possuem a fungao
pedagdgica. O objetivo da sala de avaliagdo psicolégica coletiva € a pericia
psicologica realizada através da aplicacdo de testes psicolégicos a mais de uma
pessoa ao mesmo tempo, tempo este que nao se equivale ao tempo de utilizagao
de uma sala de aula, pois a duragcdo de uma pericia psicolégica em avaliacao
coletiva é de, no maximo, 2 (duas) horas, com uma média de 70 (setenta) minutos
de duragdo com a presenga dos usuarios em sala.

RESPOSTA:

A Minuta do Edital disponibilizada estabelece:

“ ANEXO Il - DA ESTRUTURA PREDIAL E DOS AMBIENTES

Da Estrutura Predial

Artigo 3° - Os ambientes de atendimento deverdo ser confortaveis, iluminados, ventilados e
protegidos.

§1° - Para que ocorra a ventilagdo adequada dos ambientes, a clinica devera atender o vao de
abertura de ventilagdo, de acordo com as normas técnicas.

I — A ventilagcdo sera preferencialmente natural, atendendo a abertura de vao-livre de ventilagdo
necessaria para aquele espaco, com exce¢do das salas de atendimento psicolégico, nas quais
deve-se preservar o isolamento acustico e visual. Nas salas de atendimento psicolégico e nos
ambientes em que a ventilagdo seja insuficiente, sera obrigatério a instalagdo de equipamentos de
ar-condicionado fixo. Sendo permitido, exaustores, apenas para os sanitarios.

Il - A ventilagdo ndo devera ocorrer entre ambientes internos e sim com o meio externo.

§2° - Os ambientes de atendimento devem garantir a condi¢cbes de climatizagdo, isolamento
acustico e visual, com auséncia de estimulos externos e prote¢do da privacidade dos candidatos
em avaliagdo. Considerando a vedagao das esquadrias de portas e janelas no isolamento acustico
e visual.”
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Assim, em que pese a argumentagdo quanto a eventual obrigatoriedade de
instalagdo de ar-condicionado, o Edital ndo prevé a mencionada obrigacao; isto é, dispbe-
se, inclusive, acerca da preferéncia pela ventilacao natural, todavia, que o ar-
condicionado podera vir a ser exigido nos ambientes cuja ventilacdo natural configure-se
insuficiente, a fim de preservar o conforto, isolamento acustico e, isolamento visual
necessario a adequada realizagdo do exames.

Referida disposi¢do, e necessidade, devera ser verificada pelo profissional de
engenharia ou arquitetura que elaborar o projeto arquiteténico do local, assim como,
posteriormente, passara por validacdo de servidor do DETRAN/PR, responsavel pela
vistoria prévia, cabendo a este, a emisséo de Laudo de Vistoria, por meio do qual restara
identificada a necessidade, ou ndo, de instalagdo de aparelhos de ar-condicionado.

Art. 12 — IV - Lousa com dimensdo minima de 1,20X 0,80cm, instalada em uma
posicdo que permita a visualizacdo de todos os candidatos (ndo sendo permitido a
utilizagdo de quadro-negro com a utilizagéo giz). Ressalte-se que a referida lousa
branca ndo é exigivel em uma medida tdo grande, alias, inexistente para
comercializacdo, onerando ainda mais a Clinica, pois ndo ha a previsdo de uso
desse recurso em nenhum Manual de Teste Psicolégico, em nenhuma Resolugao
ou Nota Técnica do Conselho federal de psicologia. A lousa ndo é um material
obrigatdrio e exigido na aplicagdo de nenhum teste psicolégico utilizado na
avaliacao para a obtencao da Carteira Nacional de Habilitacdo, se tratando assim,
de uma exigéncia sem razoabilidade, muito menos nas medidas supracitadas, que
nem existem para comercializagao.

Mais uma vez, reiteramos que a sala de avaliacdo psicoldgica coletiva ndo se
deve, em hipétese alguma, ser comparada ou equiparada com uma sala de aula,
diferentemente das salas de aula dos Centros de Formacgéo de Condutores - CFC,
que tém sua principal finalidade, a pedagdgica, ou seja, a fungdo de ministrar aulas
tedricas e praticas para a formagao dos candidatos a CNH e, portanto, podem
necessitar de material pedagégico de apoio. As Clinicas de Transito ndo possuem
a finalidade de ensinar os candidatos, mas sim, de pericia-los, sendo assim, nao
existe a necessidade e nem a obrigagdo deste equipamento para realizagdo das
pericias médicas e psicologicas.

RESPOSTA:

As condigbes para a realizagdo da pericia psicologica incluem climatizagdo (ou
seja, tanto para o calor como o frio), o isolamento acustico, e condi¢cdes adequadas
para a aplicagdo dos testes psicoldgicos, considerando que as folhas ndo podem
ficar voando com vento na sala. Conforme a Resolugcdo 001/2019 do CFP, art. 2°
§18, "(...) é imprescindivel considerar a importdncia do ambiente quanto a sua
adequacdo em termos acusticos, de climatizacdo, iluminacdo, ventilagéo e livre
interferéncias que possam prejudicar a pericia psicoldgica (...)". Os candidatos
devem receber condigbes igualitarias de tratamento, isonémicas e impessoais de
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acordo com a Administragdo Publica, ou seja, o ambiente das Avaliagbes
Psicologicas devem possuir condigbes similares para o atendimento dos
candidatos, respeitando-se as necessidades técnicas e éticas da psicologia,
normatizadas pelo Conselho Federal de Psicologia. Como exemplo, o manual do
teste Palografico, que é um teste muito utilizado pelas credenciadas, prevé as
condi¢cbes ambientais para aplicagdo do instrumento, colocando desta forma: "O
local deve ser tranquilo, com boa iluminagdo, sem ruidos e em boas condi¢bes de
temperatura e acomodacgéo (...)"

Ja fiscalizamos clinicas que o profissional contratado sofria com as condi¢cbes
climaticas, devido a clinica ndo dispor do equipamento, e que ao abrir a janela
havia muito ruido da rua movimentada, ou do cachorro da vizinha, e situacées em
que mesmo com a janela aberta ndo era suficiente para garantir a adequada
climatizacdo. Recebemos queixas também de usuarios devido barulhos externos
que julgam ter interferido na avaliagdo. Desta forma, nas salas de atendimento
psicolégico e nos ambientes em que a ventilagdo seja insuficiente ou
comprometida (considerando o isolamento acustico), sera obrigatério a instalagdo
de equipamentos de ar-condicionado fixo.

A respeito da lousa, é sabido que néo se trata de fungdo pedagobgica e sim como
apoio ao profissional psicélogo no momento do coletivo. Ainda utilizando o manual
do teste Palografico como exemplo, onde se refere as Instrugbes para Aplicagéo,
pg.37, consta que "no caso da aplicagcdo coletiva é conveniente dispor de uma
lousa ou quadro para mostrar o modelo”. Tal equipamento auxilia o psicologo no
que entender importante no rapport aplicado no coletivo ou instru¢gbes dos testes.
Desta forma, ndo é obrigatorio ser uma lousa branca, pode ser um quadro de vidro,
(desde que néo seja quadro-negro) em tamanho suficiente que permita a
visualizacdo por todos os candidatos, conforme tamanho da sala do coletivo.

Nestes termos, Pede deferimento. HERCILIO ROHRBACHER PRESIDENTE
ACAC/P
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SUGESTOES DE ROSANGELA BACRON

Apucarana, 06 de abril de 2021.

Assunto: MANIFESTACAO EM AUDIENCIA PUBLICA 01/2021
CREDENCIAMENTO DE ENTIDADES MEDICAS E PSICOLOGICAS DE
TRANSITO Referéncia: PORTARIA N° 20/2019-DG | PORTARIA N° 303/2015-DG
Prezados, Eu Rosangela Bacron, Brasileira, casada, Psicéloga, inscrita no
Conselho Regional de Psicologia CRP-08/4941, Especialista em Psicologia de
Transito, inscrita no Cadastro de Pessoa Fisica sob o nimero CPF 879.063.989-
53, vem com o devido respeito, a presenca de V.S.as, expor e requerer o que
segue.

CONSIDERANDO a Portaria N° 20/2019-DG que nomeou comissdo para a
elaboracao de novo Edital de Credenciamento de Clinicas Médicas e Psicoldgicas,
para a prestacao de servigos ao Detran/PR, MANIFESTAMOS nossas sugestdes:

DA PORTARIA

Art. 1° - O credenciamento para realizacdo dos Exames de Aptidao Fisica e
Mental, de Avaliagao Psicoldogica, Exame Médico Especial, podera ser solicitado
por pessoas juridicas de direito publico e privado ou por instituicdes de ensino
superior e/ou através de suas fundacgbes, que possuam pelo menos 01(um)
psicélogo e/ OU 01(um) médico com Titulo de Especialista na area, em seu quadro
societario. Entendemos ser inconstitucional o cerceamento de atividades
profissionais, sendo que a empresa (clinica) credenciada tem a liberalidade de
efetuar contratagcdo de médicos e psicologos para atender a sua atividade fim.
Destaca-se que o Estado em 3 Portarias distintas de credenciamentos, credenciou
diversas clinicas, e estas para a devida prestacdo dos servigcos, também
contrataram profissionais para atender as demandas quando necessarias, uma vez
que as ordens de Servico dos Setores Médicos e Psicoldgicos, engessam a
atuacéo e liberalidade de atendimento das clinicas credenciadas. Ex: agendas em
periodos distintos (manha/ tarde) e dias da semana alternados, compreendendo
periodo da manha das 07 as 13 horas, ou seja a agenda de exames psicoldgicos
fica estagnada pelo Orgdo credenciador, e ndo pela administracdo da clinica
credenciada. Observar as clinicas ja constituidas nos credenciamentos anteriores,
e a partir dai utilizar como referéncia para a abertura de novas clinicas os estudos
técnicos de viabilidade econbémica atualizados. Enfatizando a quantidade de
clinicas credenciadas necessarias para administracdo segura e nao estrangulada.
Tal medida garante a estabilidade das clinicas credenciadas, e a boa prestacéo de
servigos pelos credenciados. Garantindo a adequada e atualizada prestacdo dos
servigcos pelas credenciadas, estipulando critérios e cuidando para nao promover a
abertura de Clinicas em centros ja esgotados na capacidade de atendimento das
demandas.
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O CREDENCIAMENTO, sera concedido com a vigéncia de 12 (doze) meses e
regido por um Contrato que tera a validade de 60 (sessenta) meses como
determinam as Leis de regéncia. SUGERE-SE o fim da renovagéo anual, a de 12
(doze) meses, e suas taxas, sendo exigido apenas os documentos venciveis,
considerando-se que todos os meses as entidades entregam toda a documentagao
exigida para receber a fatura. Principio da eficiéncia, e desburocratizacido dos
servigcos, seja realizada tdo conforme determina o Contran as vistorias, com
excecdo das alteracdes advindas de normas novas, novo contrato, mudanga de
endereco ou layout.

RESPOSTA:

No que tange a sugestdo acima formulada, verifica-se que este DETRAN/PR
encontra-se adstrito ao cumprimento, de forma vinculada, ao disposto na Resolugdo n°
425/2015-CONTRAN, que estabelece o que segue:

"..)

CAPITULO IV

DO CREDENCIAMENTO E DAS INSTALACOES

Art. 15. As entidades, publicas ou privadas, serdo credenciadas pelo 6rgdo ou entidade
executivo de transito do Estado ou do Distrito Federal, de acordo com a sua localizagédo
e em conformidade com os critérios aqui estabelecidos.

§ 1° As entidades credenciadas deverdo manter o seu quadro de peritos examinadores
atualizado junto ao 6rgdo que a credenciou.

§ 2° O prazo de vigéncia do credenciamento sera de um ano (grifo nosso), podendo
ser renovado sucessivamente desde que observadas as exigéncias desta Resolug¢do."

Assim, verifica-se pela inviabilidade legal de atendimento a sugestédo formulada,
tendo em vista a necessaria vinculagdo do ato administrativo de credenciamento, nos
termos do que dispée a legislagdo federal quanto a matéria.

Quanto aos documentos venciveis: Informo que no momento da renovagdo do
credenciamento ndo séo solicitados documentos de cunho fiscal e tributarios, conforme é
exigido para pagamento da fatura. Observa-se no Anexo lll, art. 2°, que tratam-se de:

- documentos que comprovam a regularidade da clinica de transito junto aos respectivos
conselhos.

- documentos que comprovam que esta mantem-se nas mesmas condicoes estabelecidas
no seu credenciamento quanto a questdo sanitaria e seguranga predial.

- documentos que comprovam a regularidade dos equipamentos utilizados para
realizacdo do exame de aptidéo fisica e mental.

- Taxas de servigos previstas na Lei Estadual n® 11.019/94 e suas alteracées.

Artigo 2° - Os documentos devem ser protocolados na seguinte ordem:

a. Termo de Renovagdo e Regularidade Técnica Estrutural, assinado pelos
representantes legais e responsaveis técnicos, com firma reconhecida (anexo Xl);

b. Declaragdo Negativa de Débitos junto ao Conselho Regional de Medicina;

c. Declaragdo Negativa de Débitos junto ao Conselho Regional de Psicologia;
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d. Certiddo Negativa Criminal, em nome da pessoa juridica, expedida pelos cartorios
distribuidores existentes no municipio. Quando a certiddo for positiva, devera ser
anexada a respectiva certiddo explicativa, para fins de anélise;

e. Laudo de Vistoria da Vigilancia Sanitaria;

f.  Documento de regularidade dos equipamentos utilizados para realizagdo de
Exames de Aptiddo Fisica e Mental, atualizado e em validade:

1. Esfigmomanémetro e Balangca antropométrica, que sdo instrumentos de medigdo
regulamentados pelo INMETRO - Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e
Tecnologia, devem obrigatoria e anualmente, serem verificados pelo IPEM - Instituto de
Pesos e Medidas, 6rgao delegado do INMETRO. Devendo apresentar, neste caso,
certificado de verificagdo emitido pelo IPEM ou, apenas no caso de ter sido realizado
reparo ou manutengdo da balanca antropométrica, podera ser apresentada a Ordem de
Servigo emitida, por Oficina Permissionaria Autorizada pelo IPEM/INMETRO.

2. Dinamémetro, Equipamento para avaliacdo do campo visual, Estereopsia,
Ofuscamento e visdo noturna e Equipamento refrativo de mesa, que séo registrados pela
ANVISA - Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, devem ser apresentados os laudos
de aferigdo constando o numero de série de todos os equipamentos, juntamente com a
guia e ART — Anotagao de Responsabilidade Técnica, com registro no CREA - Conselho
Regional de Engenharia e Agronomia.

ATENCAO: No caso de equipamento novo, deveré encaminhar a nota fiscal da compra,
constando a identificacdo do comprador, que deve ser em nome e CNPJ da clinica de
trénsito e data da compra. N&o sendo aceito cupom fiscal.

g. Certificado de Vistoria de Estabelecimento do Corpo de Bombeiros ou Certificado
de Licenciamento do Corpo de Bombeiros;

h. Certiddo Simplificada da Junta Comercial do Parana - JUCEPAR;

i. ~ Guia e comprovante de pagamento da taxa de Renovac¢do do Credenciamento da
pessoa juridica, que podera ser retirada pela interessada no Médulo de Habilitacdo, com
a chave do administrador, no menu “Solicitar Renovagao”;

J. Guia e comprovante de pagamento da taxa de Renovagdo do Credenciamento das
pessoas fisicas credenciadas (médicos e psicologos). Acesse o link
<http://www.detran.pr.gov.br/Pagina/Solicitar-servico-administrativo-clinicas>

k.  Guia e comprovante de pagamento da taxa de vistoria em entidades credenciadas
(cod. 1.28.00-7), quando for o caso.

Quanto a deixar de cobrar taxas: Informo que a Tabela de taxas dos servicos do
DETRAN/PR, esta prevista na Lei Estadual n® 11.019/94 e suas alteragbes, ndo cobra-las
implica em renuncia de receita.

Quanto a realizacao da vistoria para fins de renovacao do credenciamento, prevista no
art. 20 do edital, é realizada a cada periodo de 2 anos, por for¢ca de legislagcdo (Resolugao
n° 425/12-CONTRAN, Art. 15, §3°) e mediante o pagamento de taxa pelos motivos ja
expostos.

Art.11 — O pagamento decorrente da realizagdo do exame de aptidao fisica e
mental e da avaliagdo psicolégica obedecera ao percentual equivalente a 80%
(oitenta por cento) do valor constante da tabela de taxas de servigos do Detran/PR.
Referente aos honorarios dos Médicos e Psicélogos (Fundo social 10% e Estado
10% a Titulo de poder de Policia) SUGERE-SE 1- que as taxas sejam aumentadas
e que correspondam as Tabelas de referéncia estipuladas pela Resolugdo do
CONTRAN, mesmo com os descontos “legais”, o que seria o mais justo e legal
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porque o Orgdo Estadual de Transito ndo detém competéncia legal para diminuir o
valor que deve ser pago pelos servicos do exame médico de aptidao fisica e
mental e avaliagdo psicologica. 2- Repasse direto as Clinicas Credenciadas
mediante a desvinculagdo das taxas do DETRAN, sendo assim possivel que os
Médicos e Psicologos recebam as taxas que lhe sdo devidas na integralidade
como determinado pela Resolugdo do CONTRAN.

RESPOSTA:

Esclarecemos que ndo ha reducao nos valores praticados na atualidade, apenas

foram inseridos de forma diferenciada da atual portaria, bem como devido a atual situagao
financeira do Estado e impossibilidade de reajuste de taxas, ndo é possivel o
atendimento.
No que se refere ao desvinculo do Detran PR em relacio as taxas ressaltamos que nao
cabe ao Detran PR tal procedimento, visto que trata-se de um credenciamento de
entidade vinculada e todas as taxas ao Estado do Parana estdo sob regéncia de
legislagao especifica, com retengéo de valores em fonte.

Art. 12 — Os interessados deverao dirigir Carta de Intencdo de credenciamento
(conforme o anexo XIV) entre 30 (trinta) e 90 (noventa) dias antes do cronograma
disposto para cada regido pelo artigo 10, observando o estudo anual previsto no
artigo 9° e indicando os profissionais médicos e psicélogos responsaveis técnicos
que prestarao o servico, mediante protocolo, ao Detran/PR.

I — O curso sera também necessario sempre que houver requerimento de inclusao
de novo profissional ao quadro funcional de uma clinica ja credenciada, mesmo
que o profissional pertenga ao quadro societario ou funcional de outra clinica ja
credenciada.

Sugere-se a exclusao de profissionais que ja prestam servigos aos treinamentos
iniciais

RESPOSTA: Nao localizamos este artigo na ultima verséo do Edital.

Art. 40 — Os médicos e psicélogos que pretendem prestar servico nas clinicas
credenciadas deverao se identificar biometricamente junto ao Detran/PR para o
exercicio de suas atividades.
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Sugere-se que seja destinado aos psicologos passar a biometria digital a cada
hora de atendimento, pois em exames individuais. Torna-se cansativo o
deslocamento desnecessarios para identificacao digital.

RESPOSTA:

Quando da implementagcéo de outro tipo de validagdo como prontuario eletrénico
sera retirada a biometria, porém atualmente trata-se de questdo de seguranga para
vinculo de profissional de atendimento.

Art. 46 — O horario de atendimento das Entidades, sera de segunda a sexta-feira,
das 08:00 as 17:00 horas, sendo que neste horario a clinica deve permanecer
aberta, independentemente da existéncia de agendamentos, sendo permitido o
fechamento de uma hora a uma hora e trinta minutos para almogo. Sugere-se
abertura de minimo de 6 horas para adequag¢do da demanda a ser atendida,
objetivando o equilibrio econémico-financeiro da credenciada.

RESPOSTA:

O horario de atendimento se da para suporte e atendimento as pessoas vinculadas
a clinica, visto de as mesmas muitas vezes possuem horarios variados e necessitam
opgdes para contato com a credenciada. O horario mencionado acompanha as atividades
das Coordenadorias e atividades do Detran PR, bem como néo é de interesse do 6rgéo a
prevaléncia do interesse privado das credenciadas sob a necessidade da populagéo.

Art. 53 — Dar ciéncia ao candidato do resultado do exame, procedendo
esclarecimentos quando solicitado. § 1° - Sera oportunizada a entrevista devolutiva
e laudo psicolégico sempre que solicitado. Sugere-se: varias vezes o candidato
marca a entrevista devolutiva entdo comparece e tampouco apresenta justificativa.
Nesse caso, espera-se que o candidato tenha direito a um agendamento por
exame, e em sua auséncia nao seja possivel o reagendamento. Sugere-se ainda,
a diminuicdo do tempo de 20 minutos, para 10 minutos de entrevista devolutiva.
Uma vez que pela pratica profissional este € 0 tempo maximo que ocorrem as
devolutivas.

RESPOSTA:

Artigo 53 - Este artigo esta embasado na resolugdo 01/2019 do CFP, em coloca
que: § 22 Quando solicitado, fica a(o) psicologa(o) obrigada(o) a realizar a
entrevista devolutiva a(ao) candidata(o), apresentando de forma objetiva o
resultado da pericia psicolégica e possiveis encaminhamentos, se for o caso.

O tempo de agendamento foi estipulado com base em pesquisa realizada com
todos os psicélogos, onde foi previsto agendamentos de 20 ou 30 minutos,
considerando que ha profissionais que usam do tempo de 30 minutos, e ainda, ndo
é possivel prever quanto tempo de agendamento para candidatos com maior
dificuldade e necessitam de maior esclarecimentos conforme tempo disposto de
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devolutiva, ficando 20 minutos um tempo minimo que abarque e considere as
diferentes necessidades.

Art. 64 — Realizar a distribuicao imparcial dos Exames de Aptidao Fisica e Mental e
Avaliacdo Psicolégica, através de divisdo equitativa obrigatoria e impessoal,
conforme disposto no Art. 3° da Resolugéo n°® 1.636/2002, oriunda do Conselho
Federal de Medicina, e Arts.25 e 29 do Decreto Estadual n°® 4507/2009,
obedecendo aos critérios relativos a distribuicdo geografica conforme os limites da
circunscri¢cao a qual a clinica estiver credenciada.

RESPOSTA:

Tais nomenclaturas foram previamente discutidas com a comisséo de elaboragdo
do Edital e a Diretoria do Detran PR, bem como s&o realizados estudos com vias de
melhorias ao servigo prestado ao cidadéo.

Art. 68 - Sera aplicada a penalidade de suspensdo quando: (...) Paragrafo Unico -
Cumulativamente a penalidade de suspensao, sera aplicada a multa de 30% (trinta
por cento) do valor mensal a ser repassado para a entidade. Situagdes graves
devem ser apuradas mediante Processo Administrativo interno, com contraditorio e
ampla defesa e com a penalidade adequada, a multa de 30% (trinta por cento) da
fatura da Clinica é abusiva, além de previamente ja determinada, n&o
considerando o Principio da Razoabilidade.

Art. 69 - Ressalvado o disposto no Artigo anterior, a suspensao sera de 15 (quinze)
a 30 (trinta) dias, nos seguintes casos: (...) § 1° - Cumulativamente a penalidade de
suspensao, sera aplicada a multa de 40% (quarenta por cento) do valor mensal a
ser repassado para a entidade. Sugestao idem ao item anterior... A Credenciada
age de ma-fé, paga e mantem o servigo?? A ilegalidade é compensada com o
pagamento ao Poder Publico. Exemplos comuns: 1 exame com profissional nao
credenciado ao DETRAN; 2 uso de assinatura digital por profissional diferente do
credenciado e 3 Uso de material psicologico inadequado cépias de testes 4 Nao
realizacdo de entrevistas psicolégicas 5 Atendimento psicolégico que deveria ser
individual, ocorre de forma coletiva.

RESPOSTA:

Quanto ao suposto abuso de multas mencionado nos paragrafos anteriores
esclarecemos que todos os pontos foram discutidos e ponderados pela comissdo de
elaboracao do Edital, PGE e areas afins, bem como sao considerados razoaveis tendo
em vista que o servigo prestado deve prezar pela qualidade e alto nivel de procedimentos
e padrées.
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Registro em ata: Marcia Saar faz uma colocagao a respeito da entrevista devolutiva,
dizendo que sem duvidas faz parte do trabalho do psicélogo mas que a Tabela de
Referéncia do Conselho de Psicologia estabelece valor para a entrevista devolutiva, e
gue nao sendo possivel valorar precisa-se pensar na pratica, pois existem casos em que
oferta a entrevista devolutiva como direito do cidadao por até 12 vezes, do cidadao
desmarcar 12 vezes o horario agendado para ele, entdo esta sendo ofertado, mas se
pede a possibilidade de limitar a quantidade de vezes que se oferece a entrevista
devolutiva, pois se torna extremamente dificil para os profissionais.

RESPOSTA: a previsdo de agendamento segue conforme alinea g do Art. 1° do Codigo
de Etica do Psicélogo e Resolugdo 01/2019 do CFP: § 22 Quando solicitado, fica a(o)
psicologa(o) obrigada(o) a realizar a entrevista devolutiva &a(ao) candidata(o),
apresentando de forma objetiva o resultado da pericia psicolégica e possiveis
encaminhamentos, se for o caso. N&o é possivel informar o motivo do resultado e fazer
esclarecimentos/encaminhamentos correspondentes no momento que o candidato
entrega o teste devido as necessidade procedimentais do psicélogo. Desta forma, é
delicado impedir ou restringir o direito de obter informacdo sobre seu
desempenho/resultado. Candidatos desmarcando 12 vezes uma devolutiva sdo exceg¢ao
e ndo ocorrem com frequéncia - importante a analise desses casos pontuais para melhor
providéncia. Em relagdo a estipulacdo de valor, qualquer previsdo neste ambito cabe
primeiro alteragdo na Lei de Taxas. Caso o formato da avaliagdo fosse alterado, a quantia
de devolutivas poderia ser reduzida.

As sugestdes e questionamentos, foram respondidos pelas equipes da Coordenadoria de
Gestdo de Servigos — Agentes Externos e da Divisdo de Medicina e Psicologia do
DETRAN/PR, as quais estavam representadas na Comissao de Audiéncia Publica, pelos
servidores: Michele Silverio dos Santos e Herivelto do Carmo, pela Coordenadoria de
Gestdo de Servicos — Agentes Externos, e Gustavo André Fatori e Carine Coas, pela
Divisdo de Medicina e Psicologia.

Curitiba, 28 de abril de 2021

Alexandro S. C. de Melo
Presidente da Comissao
Designado pela Portaria n® 188/2021
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